JSISENEJUSIOS SPRAGOS NEGALIA
TURINCIY ASMENY PASLAUGY SISTEMOJE
- KA ATSKLEIDE COVID-19 PANDEMIJA?

Jurga Mataityte-Dirziené, Eglé Sumskieneé,
Violeta Gevorgianiené
Socialinio darbo ir socialinés gerovés katedra



Tyrimo uzsakovas

7MONIY SU NEGALIA TEISIY STEBESENOS KOMISIJA
PRIE LYGIY GALIMYBIY KONTROLIERIAUS TARNYBOS



2020 mety kovo 14 d. Lietuvos Respublikos Vyriausybés
nutarimas Nr. 207 ,Dél karantino Lietuvos Respublikos
teritorijoje paskelbimo®. Karantino laikotarpis: nuo 2020 m.
kovo 16 d. 00 val. iki birzelio 16 d. 24 val.

* Tarptautiniy teisés akty nuostatos jpareigojancios uztikrinti
Zmoniy su negalia ir jy sSeimy apsaugg ir sauguma
pavojingose situacijose.



Tikslas:

iSanalizuoti konkrecias seimy, kuriose gyvena suauge asmenys
su negalia, arba 16 m. ir vyresni autistiski asmenys, patirtis ir
ekstremalios situacijos, paskelbtos Salyje dél COVID-19
pandemijos, bei karantino poveikj (2020-03-16 — 2020-06-16
laikotarpiu) pagalbos/uzimtumo paslaugy prieinamumui ir jy
gyvenimui placigja prasme.



Tyrimo metodai

* Pusiau strukturuoti interviu su asmenimis, slauganciais /
priziurinCiais arba globojanciais suaugusj Seimos narj su
negalia, arba autistiskg asmenj 16 m. ir vyresnj. Apklausta 20
seimu.

* Anketiné asmenuy, prizitrin¢iy / slauganciy / globojanciy
suaugusj seimos narj su negalia, arba autistiskg asmenj 16 m.
ir vyresnj, apklausa. Apklausti 498 negalig turintys asmenys
ir/arba jy artimieji.



Svarbiausi tyrimo rezultatai



Asmens su negalia Seima yra daznai prisitaikiusi prie labai siauro
pagalbos paslaugy spektro, stokoja informacijos apie paslaugas,
kurios galéty buti teikiamos nejgaliam Seimos nariui ir jiems
patiems.

Cit.: ,Nu, Zinokit, per tiek mety priprate taip, kaip yra gyventi.
Nesakyciau, kad kazko truko. Kai nezinai, pavyzdziui, galéjom
vaziuoti visq laikg su autizmu j sanatorijg X visq laikg, kol jisai
pilnametis tapo, mes abu galéjom vaziuoti. As nezinojau ir mums
niekas nieko nepasiulé, ir mes niekad nebuvom. Bet cia, aisku,
paties, turbut, problema.”

Cit.: ,0 vat kokios tos paslaugos siaip tipo tureéty jeiti?”.



Karantino metu pagalbos paslaugy seimoms teikimas nutruko
arba buvo gerokai apribotas, isliko arba isaugo paslaugy,
kurias galima teikti nuotoliu, arba asmens namuose, teikimas,

zenkliai sumazéjo kontaktiniy paslauguy.



1 pav. Naudojimasis socialinémis paslaugomis ik

karantino ir jo metu

Galédavote laikinai apnakvindinti ar apgyvendinti globojama asmen;j su...

Asmeninés higienos ir priezitros paslaugas

Buvo padedama jveikti asmens su negalia ar santykiy Seimoje krizes
Buvo organizuojamas maitinimas

Negaudavo paslaugy

Pagalbos j namus

Tarpininkavimo ir atstovavimo sprendziant dalykinius reikalus
Buvote apripinami batiniausiais drabuziais ir avalyne

Gaudavote psichologine, emocine pagalba

Naudojotés sociokultirinémis paslaugomis (iSvyka j kultlros renginius, kt.)
Informavimo, konsultavimo jums rdpimais klausimais

Esant reikalui, buvo organizuojamas transportas

Buvo ugdomi ir palaikomi asmens su negalia socialiniai jgudziai

Asmuo su negalia lanké dienos uZzimtumo jstaiga
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Vietoje sustabdyty pagalbos paslaugy, daugumai seimy naujy
nebuvo pasiulyta, iSskyrus kitokiag — nuotoline — iki karantino
turéty paslaugy formga, kai tai buvo jmanoma; taip pat

psichologo ar gydytojo konsultacijas, uzimtumo veiklas per
nuotolinio rysio priemones.



Emociné daugumos tévy/globéjy sveikata, ir taip nebuvusi
gera dél asmens su negalia nuolatinés prieziuros sunkumuy,
karantino metu dar labiau suprastéjo.

Cit.: ,Bet butent, is tikryjy psichologiskai, tai buvo labai sunku
ir fiziskai labai sunku, nes praktiskai likau viena su suaugusiu
nejgaliu sunumi, kuriam reikalinga, is tikryjy, nuolatiné slauga,
priezitra ir taip, kad buvo be galo sunku.”.

Cit.: ,,Kaip kosmaras, visi pikti, nes tikrai buvo sunki nuotolinio
darbo pradzia, daug nezinomybés, mazai vietos namuose... Ir
suo kariamas pripranta... ... atsirado nuovargis, trintis, nes
gyvename ne name, bet iskentéejom kazkaip. Labai triko
isejimo j laukqg. Baime, nezinia, priversdavo likti namuose.”



Dalis tévy/globéjy teigé, jog karantino situacija nepakeité to,
kaip jos sprendé kasdienius sunkumus, susijusius su negalig
turin€io asmens nuolatinés prieziuros poreikiais, nes ir iki
karantino jautesi pakankamai ,,karantinuotos” (izoliuotos).

Cit.: ,Masy_tikriausiai visas gyvenimas yra savotiskas
karantinas. Sitais laikais, tai taip kaZkaip... kaZkokio labai... nu
kazkokio, tai labai, pavyzdziui, didelio tok/o kad sakytumem
soko as tikrai nepatyriau todél, kad, bent jau musy atveju, tai
mes tikrai esam pakankamai stipriai apriboti, mes negalim
iseit kur norim, negalim isvaziuot kur norim, mum sudétinga
visq laikq su ja, negali iseiti daug kur®.



Nutrdkus gaunamoms paslaugoms arba jas perkélus |
nuotoline forma, didzZiajai daliai tévy/globéjy teko pasikliauti
tik neformalia sSeimos nariy ar artimy giminiy pagalba,
papildoma kaimyny ar draugy parama.

Cit.: ,Is principo viskas nutriko nuo kovo 13 musy centre.
Niekas... Nu ta prasme, viskas, vaikas 24 valandas yra su
manim. [Namuose] Taip. Jokiy paslaugy, jokiy pagalby. Labai
noreciau, kad bty akcentuojama: pagalby nebeliko.



2 pav. Kas teiké pagalbg sudétingose asmens su negalia
priezilros situacijose karantino metu

Seimos nariai  [|NNEGGEEEEEEEEEEEEEEE 6 proc.
Socialiniai darbuotojai N 34 proc.
Giminai¢iai || NG 29 proc.
Nejgalaus asmens lankomos dienos uzimtumo... I 15 proc.
Kaimynai [ 12 proc.
Psichologai [ 11 proc.
Lankomosios prieZitros darbuotojai I 11 proc.
Savanoriai [ 3 proc.

Niekas [ 3 proc.



Karantinas tiesiogiai paveiké tévy/globéjy galimybes dirbti,
taCiau Seimy pajamas paveiké nevienodai:



3 pav. Karantino poveikis asmens su negalia seimos

nariy/globéjy darbo

Nedirbau jau iki karantino

Nepaveiké, dirbau kaip jprastai darbovietéje

Néjau j darboviete, dirbau tik iS namy

Sumazinau darby apimtis ir/arba darbo dienos trukme
Dalj laiko eidavau j darboviete, dalj laiko dirbdavau iS namy
Buvau isSleista/s j prastovas

Naudojausi / pasinaudojau nedarbingumo pazyma
Buvau atleista/s is darbo

Emiau atostogas

Nepaveike, jau iki karantino dirbau iS namy

IS€éjau iS darbo

Kita

santykiams ir pajamoms

I 29 proc.

I 15 proc.

I 24 proc.
L 13 proc.

I 8 proc.

I 8 proc.

I 8 proc.

_ 6 proc.

_ 5 proc.

- 4 proc.

- 2 proc.

| 0 proc.



4 pav. Pajamuy ir finansinés padéties pokyciai karantino metu

Pagerejo; 1 proc.

Pablogéjo, bet atsistatép%

karantino; 19 proc.

Liko nepakitusi;
46 proc.

Pablogéjo ir neatsistaté po
karantino; 34 proc.



Karantino situacija ne tik lémé didziulius sunkumus, bet ir
paskatino naujy pagalbos formy atsiradimg, paakino spresti
jsisenéjusias sistemines problemas, o asmeniniu lygiu -
sutvirtino rysius Seimoje ir padéjo pervertinti turétas
paslaugas ir kontaktinj bendravima.



Daugiau informacijos apie tyrimo rezultatus ir jy
panaudojima:

Zmoniy su negalia teisiy stebésenos komisija prie lygiy galimybiy
kontrolieriaus tarnybos

Gedimino pr. 11, 01103 Vilnius

https://lygybe.lt/It/zmoniu-su-negalia-teisiu-stebesenos-komisija

Pirmininké Kristina Dudonyté
el.p. komisija@lygybe.It
Tel. +370 693 85044






