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Covid-19 pandemija yra viena i§ aktualiausiy keliy paskutiniy mety i$8tkiu, kilusiu socialingje srityje.
Socialinés paslaugos — tai paslaugos, kuriomis suteikiama pagalba asmeniui (Seimai) dél amziaus, nejgalumo,
socialiniy problemy i§ dalies ar visiskai neturiniam, nejgijusiam arba praradusiam gebéjimus ar galimybes
savarankiskai ripintis asmeniniu (8eimos) gyvenimu ir dalyvauti visuomenés gyvenime. Socialiniy paslaugy
gavéjai yra priklausomi nuo socialines paslaugas teikianCiy specialisty pagalbos, daznai negali savarankiskai
funkcionuoti visuomenéje, todél siekiant apsaugoti klientus yra ypatingai svarbu operatyviai reaguoti valdant
Covid-19 infekcijos plitima. Vilniaus miesto savivaldybés operatyviai reagavo j Covid-19 pandemijg ir taiké
Covid-19 infekcijos valdymo priemones.

Tyrimo metu buvo iSanalizuoti teisés aktai ir rekomendacijos, uzsieniy Saliy patirtys, atliktos socialiniy
paslaugy istaigy apklausos, analizuoti epidemiologiniai rodikliai, kas leido apibendrinti veiksmingiausias Covid-
19 pandemijos valdymo priemones.

Apibendrinant, veiksmingam Covid -19 infekcijos plitimo valdymui bitinas darbuotojy profilaktinis
testavimas, serganciy ir turéjusiy salytj su Covid-19 liga asmeny izoliacija, patalpy ir aplinkos dezinfekcija,
teisingas asmens apsaugos priemoniy naudojimas, paslaugy teikimo organizavimas, darbuotojy mokymai,
paslaugy teikimo stebésena, Covid-19 ligos valdymo priemoniy stebésena, darbuotojy ir paslaugy gavéjy
vakcinacija. Isanalizavus duomenis apie Covid-19 sergamuma socialinés globos jstaigose, galima manyti, kad
rizikos veiksniai, turintys jtakos Sios infekcijos plitimui: aukstas sergamumas visuomengje, didelis gyventojy
skaiCius socialinés globos jstaigoje, mazas vienvie¢iy kambariy skaiius, darbuotojy triikumas, spragos infekcijy
kontrolés priemoniy praktikoje.

Pandemija pakeité visy gyvenimus, tame tarpe ir socialiniai paZeidziamy asmeny ir jstaigy, kurios-
organizuoja socialines paslaugas. Manome, kad pandemijos eigoje socialiniy paslaugy jstaigy darbuotojai jgavo
naujy kompetencijy, pavyko jgalinti socialiai pazeidZziamy asmeny artimuosius pasiriipinti ir prisidéti padéti,
jvaldyti technologijas, pagerinti bendradarbiavimg ir susitelkti, pradéti teikti naujas ir inovatyvias socialines
paslaugas. Vis dél to pandemija nesibaigé ir i$§Tkiai islieka, nes liga niekur nedingsta, pasireiskia darbuotojy
perdegimas®, prastéjanti visuomenés psichiné sveikata ir didéjantis 168y poreikis.
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