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Jvadas

Psichikos ligos visais laikais ne tik kélé nerimg, baime, bet ir domino
zmones. Siame informacinés visuomenés amZiuje apie psichikos sveikata
nesunkiai galime suzinoti viska: jy paplitimo statistikg, gydymo jstaigas,
lotyniskus diagnoziy pavadinimus, naujos kartos neuroleptikus ir jy
efektyvuma, psichosocialine reabilitacija ir kitus dominancius dalykus.
Tereikia paieSkoti internete, apsilankyti bibliotekoje, pabendrauti su
specialistais ar paciais sutrikusios psichikos asmenimis. Taciau tai neéra
populiariausi budai gauti informacijos psichikos sveikatos klausimais. Kaip
rodo tyrimai, ziniasklaida yra pagrindinis informacijos apie sutrikusios
psichikos asmenis $altinis. Ziniasklaidai vaizduojant sutrikusios psichikos
asmenis, dazniausiai pasitelkiamas kriminalinis kontekstas — pateikiama
informacija apie jy jvykdyta nusikaltimg, agresyvy, nenuspéjamg buda ir
visuomenei keliama pavojy. Negatyvi informacija apie psichikos sutrikimus
patirianéius asmenis pateikiama paciose jvairiausiose Ziniasklaidos
priemonése: knygose, zurnaluose, filmuose, televizijos ir radijo laidose,
laikrasciuose, internete ir naujieny ziniasklaidoje, todél ji pasiekia visas
socialines ir amziaus grupes. Visuomené pasitiki zZiniasklaidoje skelbiama
informacija apie sutrikusios psichikos asmenis, todél didéja Sios socialinés
grupes atskirtis, komplikuojasi jy visavertis funkcionavimas visuomenéje.

Sios metodinés priemonés autorés 2009 metais atliko kompleksinj
mokslinj tyrimg, kuriame surinko informacija apie tai, kaip Lietuvos
ziniasklaidoje pristatomi sutrikusios psichikos asmenys, kokias Zinias Siomis
temomis pastebi visuomenés nariai ir ko tikisi i$ Zurnalisty, rasanciy psichikos
sveikatos temomis ir, galiausiai, — kaip j ziniasklaidoje skelbiamg informacija
psichikos sveikatos temomis reaguoja patys sutrikusios psichikos individai.
Tyrimas atskleideé, jog psichikos sutrikimai dazniausiai pristatomi nusikaltimo

fone, tokio pobudzio informacija dazniausiai ir pastebi ziniasklaidos vartotojai



(tarpe jyu — ir patys sutrikusios psichikos asmenys). Pastaruosius tokio
pobudzio informacija itin skaudina, tadiau dél egzistuojancios stigmos ir
neigiamy nuostaty jie patys néra linke eiti j vieSuma ir stengtis paneigti
tendencingai skelbiamas Zinias.

Tyrimo, kurio duomenys pasitelkiami iliustruojant teksta konkreciais
pavyzdziais ir statistine informacija, eigoje sukaupta patirtis ir padarytos
jzvalgos buvo vienos pagrindiniy priezasc¢iy parengti leidinj Ziniasklaidos
atstovams. Tikime, jog sutrikusios psichikos asmenys yra neatskiriama
visuomenés dalis, galinti reikSmingai prisidéti prie visy musy geroves kurimo,
taciau jiems trukdo socialiniai barjerai, tokie kaip stigma, stereotipai ir
neigiamos nuostatos. P. Corrigan ir kt. (2005) isskyré tris budus Sioms
kliutims jveikti: protestas, Svietimas ir kontaktas. Leidinys parengtas
vadovaujantis Svietimo strategija ir jsitikinimu, jog asmenys, turintys daugiau
informacijos apie psichikos sutrikimus, linke maziau stigmatizuoti ir vykdant
informacijos sklaidg galima tiketis Sio neigiamo reiskinio sumazéjimo.

Tad vienas pagrindiniy Sio leidinio tiksly — atskleisti psichikos sveikata
kaip sudétinga daugiasluoksnj reiskinj, aptarti sutrikusios psichikos asmeny
pristatymo Zziniasklaidoje budus ir pasiulyti naujas Sios socialinés grupes
problemy pateikimo perspektyvas.

Kiekvienas Sios metodinés priemonés skyrius sudarytas siekiant uztikrinti
balansg tarp mokslinés informacijos ir konkreciy praktiniy patarimy, kaip
raSyti psichikos sveikatos temomis, bendrauti, naudoti nuotraukas. Tikimeés,
jog Sis leidinys Jusy darbe bus patikimas vedlys j intriguojancia, taciau iki Siol
ziniasklaidoje ganétinai vienpusiskai atskleidziama psichikos sveikatos

tematika.



Psichikos sveikata ir sutrikimai - kas tai?

Psichikos sveikatos ir sutrikimy prigimtis jvairiose mokslo disciplinose ir
skirtingose kultiirose yra diskusijy ir jvairiy teoriniy aiskinimy objektas jau ne
vieng Simtmetj. Norédami iSgyventi, Zzmonés siekia suvaldyti juos supantj
didelj, nesuprantama ir chaotiSka pasaulj, sukurti savo tvarka, suteikti
pavadinimus objektams ir reiSkiniams. Reiskiniai, kuriy Zmonés negali
perprasti, kurie atrodo iracionalus ir kelia baime, nuo seno skatina Zmones
kurti apie juos pasakojimus ar istorijas. Tokie nesuprantamy reiskiniy
pavadinimai ir pasakojimai apie juos padeda suvokti ir jprasminti pasaulj ir
savo patirtis jame. Istorijy kurimas ir pasakojimas yra vienas i§ svarbiausiy
budy, kuriais Zzmonés kuria ir iSreiSkia suvokimg apie objekty ir reiskiniy
prasmes (Casey, 2003). Psichikos sutrikimai yra vienas i$ ty reiskiniy, kurie
vis dar neturi vienareikSmio ir abejoniy nekeliancio aiSkinimo. Todél
visuomenéje egzistuojantis suvokimas apie psichikos sveikata ir psichikos

sutrikimus yra ,apauges® jvairiausiy aiSkinimy, istorijy, teorijy klodais.

Skirtingi psichikos sutrikimy aiskinimai

Psichikos sutrikimai tiek istorijos tékmeje, tiek Siuo metu buvo ir yra
suvokiami labai skirtingai. Antropology tyrimai rodo, kad jvairiose kultiurose
psichikos sutrikimai suvokiami skirtingai:. Pvz. vakary kulturose zmogus,
girdintis balsus, kuriy negirdi niekas kitas, bus latkomas serganciu psichikos
liga ar patirianciu psichikos sutrikimq. Tuo tarpu Kariby saliy, Sibiro tauty,
Vakary Amerikos indény tautos tokius Zmones gerbs kaip Samanus, turincius
gebéjimq bendrauti su kitais pasauliais. Vakary kultiirose psichikos sveikatos
ir sutrikimy supratimas remiasi medicininémis ziniomis, o pagrindiniais
psichikos sveikatos ekspertais, kuriems visuomené patiki Sios srities kontrole,
laikomi psichiatrai. Taciau net ir tarp mediky egzistuoja prieSinga bei radikali
pozicija teigianti, kad psichikos sutrikimai — tai tik visuomenés sukurta

problema. Ji kuriama ir palaikoma paplitusiais stereotipais ir etiketémis,
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klijuojamomis asmenims, kurie suvokiami kaip nesilaikantys bendry,
visuomené€je priimty, normy (Scheff, 1974). Tad Siuolaikinis supratimas apie
psichikos sveikatg ir sutrikimus apima jvairiausius aspektus: biologinius,
psichologinius, funkcinius, kultiirinius, normatyvinius.

Musy dieny supratimui apie psichikos sveikatg ir sutrikimus turéjo jtakos

tokiy sutrikimy sampraty istoriné raida.

Senovés Graikijoje, plétojantis medicinos ir kitiems mokslams, buvo
pradéta domeétis ir psichikos sutrikimy supratimu bei gydymu, buvo pradeéti
kurti iki Siol naudojami ligy pavadinimai. Romos imperijos laikotarpiu buvo
parasytas, ko gero, pirmasis traktatas apie psichikos ligas ir sukurtas terminas
insania — ,beprotysté“. Zlugus Romos imperijai ir jsitvirtinus Bazny¢ios
dogmoms, poziuris j psichikos sutrikimus keitési. Psichikos sutrikimai buvo
nesuprantamas reiskinys, tad buvo vertinami kaip velnio apsédimas, todél
buvo deginamos raganos ir kitais Ziauriais budais bandoma atsikratyti velnio.
XVI-XVII a. kito ir poziuris j sutrikusios psichikos asmenis. Jie buvo laikomi
vienuolynuose, kaléjimuose, risiuose, kur buvo ,gydomi“ Ziauriais budais:
surakinami grandinémis, ant galvy pilamas Saltas vanduo, gasdinami
jvairiausiais budais, sukami centrifuga, nuleidziamas kraujas ir t. t.. Tik XVIII
a. sutrikusios psichikos asmenimis ima dométis medicina, prasideda psichikos
ligoniy laisvinimo era. Sutrikusios psichikos asmeny prieglaudos laipsniskai
virto psichiatrinémis ligoninémis. Psichikos ligos ir sutrikimai, jas sukeliantys
veiksniai, gydymo galimybeés tapo jvairiy sri¢iy mokslininky démesio ir tyrimy

objektu (Krisc¢iunas 2002; Dembinskas 2003; Morris et al. 1971).

Skirtingos mokslinés teorijos psichikos sutrikimus aiskina jvairiai:

e kaip deviacija — nukrypima nuo normy. Pasak Sios teorijos
atstovy, visuomenés sklandziam funkcionavimui butinos tam tikros taisyklés
ir standartai (normos), nusakantys, kas yra normalu ir kas yra patologija.
Normy taikymas asmenims — tai visuomenés kontrolés forma. Visuomeneés
normos nurodo, kas yra normalu, o kas jau patologiska. Jeigu asmuo

neatitinka visuomenés normy (pvz., girdi balsus), tam, kad jj ,pataisyty“,
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atsakingos institucijos ar profesijos (pvz., gydytojai psichiatrai) gali imtis
korekciniy priemoniy — tokj asmenj versti gydytis ar pan. (Durkheim 2001;
Baltrusaityté 2003).

e kaip tam tikra socialinj vaidmeni (t.y. buvimas ne dirbanciuoju,
o ligoniu). Visuomené veikia kaip subalansuota sistema, kurios sklandziam
funkcionavimui kelia grésme liga ar sveikatos sutrikimai, nes apriboja
socialiniy vaidmeny veiksminga atlikimg, buting visuomeninei tvarkai
palaikyti. Pvz., mazame miestelyje susirgus vieninteliam jame dirbancéiam
gydytojui, kuris nebegali teikti konsultacijy ir gydyti kity gyventojy, gréesme
kyla viso miestelio sklandziam gyvenimui — negave gydytojo paslaugy
zmoneés gali mirti ar yra priversti gydytis vaziuoti kitur. Gera sveikata
tapatinama su asmens gebéjimu atlikti socialinius vaidmenis, o liga ar
sveikatos sutrikimai laikomi nukrypimu nuo normy, nes lemia nusiSalinima
(nebutinai sgmoninga asmens valia) nuo socialiniy vaidmeny ir atsakomybes,
kuriy i$ jo tikimasi. Liga ar sveikatos sutrikimai suteikia asmeniui tam tikry
privilegijy ir atleidzia nuo tam tikry socialiniy vaidmeny vykdymo (pvz.,
serganciajam leidziama nedirbti, nesitikima, jog jis rupinsis buitimi,
ypatingai rupinamasi jo mityba ir pan.), suteikia teiséta serganciojo statusa
(Baltrusaityté 2003).

e kaip asmeniui klijuojamg tam tikra ,etikete®“. Dél kokiy nors
priezasciy visuomené tam tikrg elgesj ima vertinti kaip deviantinj —
neatitinkantj normy ir taisykliy (pvz., kaip anks¢iau minétas balsy
girdéjimas). Tokio elgesio apraiSkos jvardijamos sukuriant etikete (pvz.,
balsus girdintys Zzmonés pavadinami ,psichikos ligoniais®). Tokia etiketé gali
buti taikoma remiantis panasumo principu, (pvz., pamacius gatvéje su savimi
besikalbant] zmogy galima pagalvoti, kad jis girdi balsus ir todél jis gali buti
spsichikos ligonis®). Etiketé jgauna tam tikra prasme ir netgi tiesiogiai
nesusidiirus su deviantiniu elgesiu gali nusakyti, ko i$ ja pazyméto asmens
galima tiketis, kaip su juo elgtis ir t.t. Jg gaves asmuo taip pat Zino, kokio
elgesio i$ jo tikisi visuomené — taigi etiketé sukuria liga (Busfield 2000;

Giddens 2005; Baltrusaityté 2003). Pavyzdziui, pamate gatvéje tokj su

12



savimi besikalbantj zmogy bandome apeiti ji didesniu atstumu, norédami
iSvengti, nes ,zinome*, jog ,psichikos ligoniai® nestabilis ir nezinia, ko is jy
galima tiketis. Tuo tarpu minétas asmuo, pamates, kad kiti jo vengia,
susirtupina ir eina pas savo gydytojq prasyti, kad ji paguldyty i ligonine, nes
su juo vyksta kazkas nejprasto.

e kaip visuomenés naudojamg buda kontroliuoti asmenis.
Sis poziiiris istorijos eigoje atsiradusius naujus psichikos sutrikimy gydymo
budus vertina kaip naujas psichikos sutrikimy visuomeninés kontrolés ir
reguliavimo formas, padedancias atsiriboti nuo sutrikusios psichikos asmeny
uzdarant juos institucijose (psichoneurologiniuose pensionatuose toli nuo
didesniy gyvenvieciy ar psichiatrinése ligoninése), sukuriancias klasifikacijos
sistemas, leidZian¢ias asmenis skirstyti j normalius ir ne (pvz,
homoseksualumas buvo priskirtas psichikos sutrikimams, jo diagnozé
itraukta i oficialius ligy klasifikatorius ir nuo jo buvo gydoma — Siuo metu tai
nebéra latkoma liga), iskrypélius ar beprocius (Baltrusaityté 2003;
Leonavicius et al. 2005).

e kaip socialiniy priezas¢iy nulemtus susirgimus — $i pozicija
remiasi tyrimy duomenimis, atskleidzianciais, jog: tikimybé susidurti su
psichikos sutrikimais ir problemomis didéja mazéjant socioekonominiam
Zmogaus statusui (serganciy Sizofrenija yra procentaliai daugiau Amerikos
varginguose gyvenamuosiuose rajonuose’); moterims psichikos sutrikimai
diagnozuojami dazniau nei vyrams (didzigja motery sutrikimy dalj lemia
depresijos diagnozé), taciau vyrai maziau linke dél emociniy sunkumy ieskoti
profesionalios pagalbos nei moterys, todél gali nepatekti j oficialig statistika ir
apskaita; psichikos sveikatai jtakos turi ir rasiy skirtumai (Baltrusaityté 2003;
Rogers ir Pilgrim 2005).

e kaip visuomenés sukurtg konstrukta — tam tikrai visuomenei

budinga psichikos sutrikimy supratimo modeli sukuria kalba ir kita

1 Prastesné ekonominé ir socialiné padétis lemia didesnes galimybes patirti neigiama
stresg ir jtampa, maZesnes galimybes gauti reikiamg medicinine ir socialine pagalba, todél
formuojasi uZzdaras ratas: mazai galimybiy psichikos sutrikimy prevencijai ir gydymui
pasireiSskus pirmiesiems poZymiams, brangiems psichotropiniams vaistams ir t.t., todél
asmuo turi maziau galimybiy pasveikti, jo liga neigiamai atsiliepia jo artimiesiems ir t.t.
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komunikacija, naudojama jvardinant tokius reiskinius kaip psichikos
sutrikimus ar psichikos sveikata (Good 1997). Kaip teigé filosofas Martinas
Heideggeris: ,Zodziai — kaip drozéjo kaltas — grei¢iau gali sukurti tai, kas pries
tai niekada neegzistavo, nei paprasciausiai apibudinti tai, kas jau egzistuoja.
Zmogui kalbant biivj jgauna ne tik tai, apie k3 jis kalba, bet ir pats Zmogus®.
Naudojami psichikos sutrikimy apibudinimai savyje turi istorijos eigoje
susiformavusiy reikSmiy klodus — pvz., kad tokie Zzmoneés turi mistiniy galiy,
ar kad juos reikia izoliuoti ir panaSiai. ReiSkiniui, kuris vadinamas ir
suprantamas kaip psichikos sutrikimai, jtaka daro daug veikéjy:

o visuomenés strukturos sankloda — kokie asmenys ir grupés toje
visuomené€je labiausiai vertinami — jauni, pragmatiski ir darbstus, ar vyresnio
amziaus, dvasinio gyvenimo puoseléjimu uzsiimantys, ar dar Kkiti;

0 profesiniy grupiy vaidmenys ir iy vaidmeny svarba visuomenéje
— ar ypatingai svarbus gydytojai, ar ziniuoniai, Samanai ir uzkalbétojai;

0 visuomeninés institucijos — ar psichikos sveikatai skiriamas
ypatingas démesys, yra uz §ig sritj atsakingos ministerijos ar jy skyriai ir pan.,
ar psichikos sveikata néra svarbi ir Sia sritimi nesirupina né viena tik tam
skirta institucija, néra specialiy teisés akty ir pan.;

o valdymo sistema — Soviety Sajungos sistemoje psichiatrija ir
psichikos sutrikimai turéjo ypatinga statusa, leidusj susidoroti su sistemai
nejtinkanciais asmenimis;

o ziniasklaida — ar ji tarnauja visuomenei praneSdama apie valdzios
institucijy nesirupinimg ar netinkamg rupinimasi Sia sritim, ar nekritiskai
retransliuoja oficialiy asmeny iSsakoma informacija ir neiesko gilesniy ir ne
visiskai akivaizdziy problemy atsiradimo aplinkybiy;

o farmacinés kompanijos — kiek yra reguliuojamas jy noras
parduoti kuo daugiau psichotropiniy vaisty ir savo interesy propagavimas
psichiatrams ir kitoms grupéms;

0 patys sutrikusios psichikos asmenys — kiek jie yra aktyvus ir
matomi kaip lygiaverciai, aktyviis visuomenés nariai, atstovaujantys savo

pozicija ir interesus, kalbantys apie patiriamas problemas ir pasiekimus;
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0 juy Seimy nariai ir t.t.

Tokiems istorijos eigoje susiformavusiems prasmiy konstruktams
biidinga ir tai, kad jie nurodo, kaip su Sia asmeny grupe bus elgiamasi. Todél,

jeigu su psichikos sutrikimy konstruktais susiejamos negatyvios prasmes

(pvz., manoma, jog jie linke nusikalsti, agresyvus), tai lemia ir negatyvy
elgesi sutrikusios psichikos asmeny atzvilgiu (jy reikia vengti, saugotis,
neleisti apsigyventi kaimynystéje, nepriimti | darbqg ir pan.), negatyvius
tikslus (izoliuoti), kalba (,beprociai“, ,maniakai“ ir pan.) ir t. t. Kalba ir
komunikacija kuria socialines realybes (McNair ir Sanchez 2007), todél
terminy — ,beprotis®, ,psichas® ir panasiy naudojimas primeta ir vertinimg —
beprocius reikia laikyti uzdarytus specialiose institucijose, psichai kelia grésme

aplinkiniams ir t.t.

Psichikos sutrikimy ir psichikos sveikatos apibreéztys

ir juos ivardijantys terminai

Bandymai apibrézti psichikos sutrikimus paprastai prasideda jvardijant,
kas yra gera psichikos sveikata. Vieng i$ placiausiai paplitusiy ir naudojamy
geros psichikos sveikatos sampraty siulo Pasaulio Sveikatos Organizacija
(PSO):

»Psichikos sveikata néra tiesiog psichikos sutrikimy nebuvimas. Tai gera
Zmogaus savijauta, kai jis kasdien gali realizuoti savo potencialg, susidoroti su
jprastu stresu gyvenime, produktyviai ir efektyviai dirbti bei prisidéti prie savo
bendruomeneés geroves.“

Apibreéziant psichikos sutrikimus bene dazniausiai bandoma rasti riba,
skirian¢ig normaluma ir patologija. Galima teigti, kad Siuo metu dar neéra
vienos psichikos sutrikimy apibrézties, kuri buty visuotinai priimtina. IS dalies
taip yra todél, kad psichikos busenos ar elgesys, kurie laikomi nenormaliais
vienoje kultiirinéje terpéje, gali buti priimtini ir normalis Kkitoje, kaip kad

buvo minéta ankstesniame poskyryje. ,Normalumo® ir ,patologijos®
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supratimas gali skirtis netgi ir toje pacioje visuomenéje, skirtingose socialinése
grupese ar netgi skirtingose socialinése situacijose (WHO 2001). PavyzdZziui,
jeigu apsirenges maudymosi kostiumu asmuo ateis | darbq — tai suprasime
kaip nenormaly elgesj, taCiau pliaze ar baseine tokia apranga atrodys
visiskai jprasta. Todél psichikos sutrikimai apibréziami gana jvairiai — nuo
labai konkreciy ir grynai medicininiy (biologiniy) aspekty, iki labai abstrakc¢iy
jvardijimy. Taip pat ieSkoma ir apibendrinamyjy varianty.

Bene dazniausiai naudojamas visuomenés sankcionuoty Sios srities
eksperty — psichiatry ziniomis paremtas apibrézimas, kuris palaiko
biomedicininj psichikos sutrikimy supratimo modelj (Foster 2007). Jis
uzfiksuotas Amerikos psichiatry asociacijos sukurtame ,Psichikos sutrikimy
diagnostikos ir statistikos vadove“ (angl. The Diagnostic and Statistical
Manual of Mental Disorders). Siuo metu taikomas ketvirtasis atnaujintas jo
variantas (toliau tekste — DSM-IV-TR). DSM-IV-TR vartojamas terminas

spsichikos sutrikimas“ (angl. — mental disorder).

Jis apibréziamas taip: ,tai kliniSkai svarbus individo elgesio ar
psichologinis sindromas arba modelis, kuris siejasi su esamu distresu ar
negalia (vienos ar daugiau svarbiy funkcionavimo sri¢iy pazeidimu), ar su
smarkiai padidéjusia rizika mirti, patirti skausmg, negalia ar reikSminga
laisvés apribojima. Papildomai Sis sindromas ar modelis neturi buti priimtinas
ar kulturiskai salygotas atsakas j tam tikrus jvykius, pvz., artimyjy mirtj.
Nepriklausomai nuo prieZasties, psichikos sutrikimai pasireiskia individo
elgesio, psichologinémis ar biologinémis disfunkcijomis® (cit. pgl. DSM-IV-TR

2000, Xxx1).

Tacdiau tai néra vienintelé vartojama ,psichikos sutrikimy“ termino
apibreéztis. Pvz., Jungtinés Karalystés Psichikos sveikatos jstatyme ,psichikos
ligos ir sutrikimai“ tapatinami ir apibréziami kaip ,bet koks proto (angl. —
mind) sutrikimas ar negalia“ (UK’s Mental Health Act 2007, 7).

Apibréziant psichikos sutrikimus svarbu ir tai, kokiais konkreciais

zodziais jie pavadinami, nes zodziai perteikia ir tam tikras juose slypincias
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prasmes. Skirtingose kalbose lyg ir tapatus zZodziai gali turéti skirtingas
semantines prasmes. Pasaulyje kalbant apie psichikos (ne)sveikata yra
vartojama keletas terminy, daznai laikomy lygiaverciais, nesigilinant j galimas
skirtingas juy potekstes bei reikSmes. Bene dazniausiai vartojami tokie
terminai: ,psichikos sutrikimai“ / ,sutrikusios psichikos asmenys“ (angl. —
mental disorder | person with mental disorder), ,psichikos ligos® / ,psichikos
ligoniai“ (angl. — mental illness / mentally ill person), ,psichikos negalia® /
spsichiskai nejgalus asmenys“ (angl. — mental disability / persons with
mental disability). Pabandykime paanalizuoti, ka Sie iSvardinti terminai
reiskia tiek bendraja prasme, tiek kalbant apie psichikos sutrikimus.

Zodis ,liga“ suponuoja, kad Zmogus yra nuolatinio negalavimo biisenos —
jis serga. Tuo tarpu psichikos sutrikimams budingas cikliSkumas, tad remisijy
(simptomy nebuvimo) laikotarpiu asmuo gali nepatirti jokiy sutrikimo
simptomuy ir funkcionuoti kaip visavertis individas. Todél abejotina, ar galima
teigti, kad remisijos metu asmuo serga. Be viso kito, liga yra ir audiniy ir
lasteliy lygmens patologinis procesas (Bagdonas et al. 2007), o esmine
psichikos sutrikimy dalj sudaro funkcionavimo sutrikimai, todél juos tiksliau
apibudina Zodis ,sutrikimas“. Svarbu paminéti, jog apibréziant ,psichikos
sutrikimus“ daznai akcentuojama, kad tai neutralesnis, turintis menkesne
medicinine potekste terminas nei ,,psichikos liga“ (Reber 1985).

»,Negalios“ terminas suponuoja sutrikimus, vykstancius individo, kaip
visumos, lygmeniu, t.y. jog sutrike visos Zzmogaus gyvenimo ir funkcionavimo
sritys — jo fizinis kuinas neveikia taip, kaip turéty, jis negali dirbti, pasirupinti
savimi, savo artimaisiais ir t.t. Tuo tarpu psichikos sutrikimai yra tik kuno
lygmens funkcionavimo nuokrypiai, o ne viso asmens — sutrinka smegeny,
kaip vieno i$ organy, funkcija (Bagdonas et al. 2007). ,,Negalios“ terminas,
kaip jis paprastai vartojamas bendrinéje kalboje, nurodo j kazka konkretaus ir
materialaus, fizine ar psichologine bukle, priskirting prie medicinos srities
(Nocella 2009). Taip pat ,negalia“ yra gana pastovi, mazai kintanti buklé —
pvz., netekus kojos ji nebeataugs. Tuo tarpu sergant psichikos ligomis juy

simptomy gali nebuti keleta mety, arba jie gali pasireiksti tik vieng karta
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ymogaus gyvenime — todél ,negalios“ terminas néra tinkamas. Siuo terminu
pabréziama ir tai, kad asmuo kazko negali, tad tokiam asmeniui Siuo terminu
klijuojama sugedusio, nevisavercio 7Zmogaus etiket¢é - Sitaip asmuo
stigmatizuojamas. Todél ,psichinés negalios“ terminas vartotinas tik su
iSlygomis.

,Psichikos sutrikimo® terminas pasirinktas vartoti Siame leidinyje todél,
kad jis, kitaip nei kiti daznai vartojami terminai, turi menkesne medicinine
potekste nei terminas ,psichikos liga“; juo neakcentuojama asmens negalia,
kaip nutinka vartojant terming ,psichikos negalia“, kuriuo asmuo paprastai
nuvertinamas. Asmenys, kuriy veikla ribota, ar kurie visiskai negali
funkcionuoti tam tikrose gyvenimo srityse, vadinami nejgaliais. Sutrikusios
psichikos asmenys veiklas atlieka kaip dauguma individy, tad vadintini
jgaliais. Todél rekomenduojama vartoti sgvoka ,psichikos sutrikimai“, ir

nevartoti sgvokos ,,psichikos negalia“ (,,negalé“) (Bagdonas et al. 2007).

Psichikos sutrikimy paplitimas

Remiantis Pasaulio sveikatos organizacijos duomenimis (2001, xiv), apie
450 mln. planetos Zmoniy kencia nuo psichikos sveikatos sutrikimy ir su jais
susijusiy fiziniy negalavimy. Psichikos sutrikimai sudaro apie 13 proc. visy
pasaulio ligy, prognozuojama, jog iki 2020 m. Sis skaicius gali pasiekti 15—-17
proc. Kaip dazniausiai pasitaikancius ir laikomus didziausia nasta visuomenei,
Pasaulio sveikatos organizacija iSskiria Siuos psichikos sutrikimus: depresija,
priklausomybés ligas, Sizofrenija, epilepsija, Alzheimerio liga, intelekto
sutrikimus bei vaikystéje ir paauglystéje patiriamus psichikos sutrikimus
(WHO 2001).

Epidemiologiniy tyrimy duomenys rodo, kad viena i§ keturiy zmoniy
gyvenimo eigoje gali iStikti psichikos sveikatos sutrikimai, dél kuriy teks
kreiptis j psichikos sveikatos specialistus. Apie 9 proc. Europos gyventojy
kasmet patiria depresiniy sutrikimy, viena is Sesiy Europos motery kencia nuo

depresijos, sunkiy psichikos sutrikimy kasmet patiria apie 2,6 proc. gyventojy
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(McDaid 2008; Europos Parlamento praneSimas deél psichikos sveikatos
2009). Kiekvienais metais Europos Sgjungoje nusizudo apie 59 000 Zmoniy, is$
ju 90 proc. atvejy siejama su psichikos sutrikimais. Prognozuojama, kad iki
2020 m. depresija bus labiausiai paplitusi liga iSsivysc¢iusiose Salyse ir antra
nejgalumo priezastis pagal statistika (Europos parlamento pranesSimas dél
psichikos sveikatos, 2009).

Pasak Pasaulio sveikatos organizacijos eksperty, Europoje 3 mlin.
suaugusiyjy (t. y., septyni i§ tukstanc¢io zmoniy) serga Sizofrenija (WHO
2001). Sizofrenija serga vidutini$kai 1,1 proc. gyventojy, vyresniy nei 18 mety
(McGrath et al. 2008), pasaulyje tai sudaro apie 51 milijong zmoniy.

Ekonominiai kastai deél prastos psichikos sveikatos Europos Sajungoje,
Norvegijoje, Islandijoje ir Sveicarijoje kartu paémus sudaro 386 milijardus
eury (skaiciuojant 2004 m. kainomis), finansiniai nuostoliai, kuriy visuomene
patiria dél psichikos sutrikimy, sudaro 3—4 proc. valstybiy nariy BVP. Didzioji
dalis Siy kasty susidaro uz sveikatos priezitiros sistemos riby — sistemingo
nebuvimo darbe, nedarbingumo ir ankstyvo i$¢jimo | pensija iSlaidoms
padengti. 2006 m. psichikos ligy gydymas ES atsiéjo 436 mlrd. eury (McDaid
2008; Europos Parlamento pranesimas dél psichikos sveikatos 2009).

Lietuvoje, renkant statistinius duomenis apie psichikos sutrikimus,
susiduriama su tam tikromis problemomis. Musy Salyje registruojami tik
kreipimosi i psichikos sveikatos prieziuros specialistus atvejai ir néra
fiksuojamas tikrasis tokiy sutrikimy paplitimas, t. y. registruojami tik tie
atvejai, kai asmuo kreipési j psichiatrijos jstaiga ir buvo gydomas stacionariai
ar ambulatoriSkai. Néra duomeny, kiek ir dél kokiy psichikos sutrikimy
gyventojai kreipiasi j kity sric¢iy gydytojus (Asadauskiené et al. 2005, 44).

IS pateikiamy duomeny matyti, kad Lietuvoje sutrikusios psichikos
asmeny skaiius nezymiai didéja. Valstybinio psichikos sveikatos centro
(VPSC) duomenimis, 2003 m. psichikos sutrikimy turéjo 160 467 asmenys,
negalia dél psichikos sutrikimy pripazinta 27 640 serganciyjy, psichiatrijos
ligoninése gydyti 26 078 asmenys. Tuo tarpu 2011 m. Lietuvoje psichikos

sutrikimy turéjo jau 163 959, iS ju naujai susirgo — 9 407 asmenys.
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Sergamumas ir ligotumas depresija 2010 m. buvo 722 asmenys 100 000
gyventojy, 2011 metais ligotumas nuotaikos sutrikimais — 838 asmenys 100
000 gyventojy, Sizofrenijos, Sizotipiniy ir kliedesiniy sutrikimy — 755 asmenys
100 000 gyventojy (Higienos instituto Sveikatos informacijos centras,
Valstybinis psichikos sveikatos centras). Kadangi Sie duomenys atspindi tik
besikreipianciy j psichiatrijos institucijas asmeny skaiciy, tikétina, kad jie néra
galutiniai.

Tikétina, jog dalis serganciy asmeny nepatenka j apskaita, nes pagalbos
kreipiasi ne j psichiatrus, o j kity sric¢iy gydytojus, kai kurie asmenys apskritai
niekur nesikreipia. Taciau jie yra labai reikSminga visuomenés dalis ir jos
patiriamos problemos ir sunkumai neisvengiamai turi jtakos visos Salies

gerbuviui.

Skirtumai tarp psichikos ir intelekto sutrikimy

Viena didziausiy klaidy, kurias daro su psichikos ir intelekto sutrikimais
tiesiogiai nesusidire visuomenés nariai — negebéjimas atskirti ar suprasti
skirtumy tarp psichikos ir intelekto sutrikimy. Prie tokio visuomenés
neinformuotumo Zenkliai prisidéjo medicininis nejgalumo modelis, pagal kurj
negalia buvo suvokiama kaip tam tikras zmogaus kiino funkcijy sutrikimas,
trukdantis elementariai kasdienei veiklai, o pagalba negalia turintiems
asmenims teikiama medicinos jstaigose, orientuojantis j medicinines
korekcijas. Daugelyje buvusiy Sovietiniy respubliky (tarpe jy ir Lietuvoje) iki
Siol iSlikusios stacionarios globos institucijos, kuriose be diferenciacijos ar
specializuoty paslaugy globojami sutrikusios psichikos ir sutrikusio intelekto
asmenys.

Zurnalistai yra viena i§ visuomenés grupiy, kuriy informuotumas ir
gebéjimas korektiskai naudoti minétas sgvokas, skirti dvi socialines grupes,
salygoty aiSkesnj visuomenés suvokimg apie jy specifikg, poreikius ir

galimybes.
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Informacija parengta pagal Inclusion Europe leidinj ,Kartu dirbant
galima sukurti geresnius jstatymus. Viesosios politikos sprendimy jtakojimo

vadovas®, 2005

Intelekto sutrikimai

Si savoka reigkia biikle, kuri nekinta visa gyvenima. DaZniausiai intelekto
sutrikimas yra jgimtas arba issivysto iki 18 mety. Si liga gali biti sukelta
genetiniy arba aplinkos veiksniy, tokiy kaip infekcija arba deguonies trikumas
néstumo arba gimimo metu, piktnaudziavimas alkoholiu néStumo metu arba
smegeny pazeidimas, galvos trauma. Sutrikusio intelekto asmeny protiniai
gebéjimai yra Zemesnio lygio, sutrike pazinimo, kalbos jgudziai, motorika ir
socialiniai gebéjimai. Sutrikusio intelekto asmenys taip pat gali turéti
psichikos sveikatos problemy.

Svarbiausia zinoti, kad sutrikusio intelekto asmenys gali iSsiugdyti
jvairius gebéjimus — skaityti, rasyti, skaiéiuoti, iSmokti amato ar profesijos ir
atsakingai ja uzsiimti. Daznas sutrikusio intelekto asmuo su tam tikra pagalba

gali gyventi savarankiskai.

Kokios pagalbos reikia sutrikusio intelekto zmonéms?

Sutrikusio intelekto asmeny poreikiai tokie pat, kaip ir kity Zmoniy —
saugiai ir kokybiskai gyventi, mokytis, gauti darba ir rinktis, su kuo leisti
laisvalaikj. Tac¢iau, priklausomai nuo kiekvieno individualaus atvejo, jiems gali
prireikti pagalbos siekiant $iy tiksly. Zmogus su lengva negalia turés mokytis
visg gyvenima, bet veikiausiai jis galés gyventi nepriklausomai su minimalia
parama. Zmogui su sunkia negalia reikés skirti daugiau démesio ir prieZiiiros,
nuolatos Salia esancio pagalbininko.

Visos teikiamos paslaugos turéty buti nukreiptos j sutrikusio intelekto
Zzmoniy gebéjimus ir dalyvavima visuomenéje. Tinkamos ir profesionalios
paslaugos gali labai pagerinti Siy Zmoniy galimybes, pasitikéjimg savimi ir
sudaryti salygas gyventi savarankiSkai. Ankstyvas negalios atpaZinimas ir

paslaugy teikimas yra reikSmingi vystymosi elementai. Apmokymuy,
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jdarbinimo, bendruomeniniy paslaugy teikimas gali pagerinti Zmoniy su
negalia gebéjimus ir ugdyti jy savarankiskuma.

Siai asmeny grupei labai svarbi yra informacija. Ji turi biiti nesunkiai
prieinama, pateikiama lengvai suprantamu budu, kad sutrikusio intelekto

asmenys galéty ja suvokti ir visavertiskai dalyvauti visuomenés gyvenime.

Psichikos sutrikimai

Psichikos sutrikimai pasizymi tokiais simptomais kaip stresas, depresija,
nemiga, garso ar vaizdo haliucinacijos, kurie trukdo galvoti, bendrauti,
mokytis ir miegoti. Sie simptomai ir jy intensyvumas kiekvienam
individualiam Zmogui gali pasireiksti skirtingai. Pasitaiko, kad kartais jokiy
simptomy nebelieka, taciau egzistuoja rizika, jog jie gali grizti ir paumeti.

Psichikos sutrikimai gali pasireiksti dél pacdiy jvairiausiy priezasciy,
pavyzdziui, po skaudaus jvykio — mirus draugui ar praradus darba. Nors
psichikos sveikatos problemos gali sukelti jtampa, suardyti jprasta gyvenimo

ritma, dauguma Zmoniy gali valdyti savo jausmus ir gyventi normaly

gyvenima.

Kokios pagalbos reikia sutrikusios psichikos Zzmonéms?

Europos Parlamento rezoliucijoje dél psichikos sveikatos teigiama, jog
psichikos sveikatos problemos placiai paplitusios Europoje, kur vienas i$
keturiy asmeny bent karta gyvenime susiduria su psichikos sutrikimais, o
netiesiogiai su jais susiduria zymiai daugiau asmeny. Priklausomai nuo laiku
suteiktos tinkamos paramos, dauguma zmoniy gebés su jomis susidoroti,
taciau visuomet yra dalis psichikos sutrikimy turin¢iy Zzmoniy, kurie reikiamu
metu negauna pagalbos arba jos neiesko bijodami iSgirsti stigmatizuojancia
diagnoze ,,psichikos liga“ ir bijo buti pavadinti ,,psichikos ligoniais®.

Psichikos sveikatos problemos iSsivysciusiose Salyse dazniausiai yra
sprendziamos derinant vaistus, psichoterapija arba socialine paramg. Kartais
gali prireikti gydymo ligoninéje, taciau butina stengtis, kad zmogus joje

gydytysi kuo trumpesnj laikotarpj. Labai svarbu yra jkurti kuo daugiau
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kokybisky bendruomeniniy paslaugy, kurios buty prieinamos sutrikusios
psichikos Zmonéms gyvenant visuomeneéje. Centrinéje ir Ryty Europoje
bendruomeniniy paslaugy triiksta, todél sutrikusios psichikos asmenys daznai
yra pasmerkti ilgalaikei hospitalizacijai arba apgyvendinimui stacionarioje

socialinés globos jstaigoje.

Psichikos sveikata ziniasklaidos priemonése

Ziniasklaida yra pagrindinis visuomenés informacijos apie psichikos
sveikatg Saltinis, ja pasitikima, daznai — net ir tais atvejais, kai i$ jos gaunama
informacija prieStarauja tiesioginei asmeninei patir¢iai. Zurnalistai renka ir
pateikia didzigja dalj visuomenés gaunamy ziniy apie psichikos sveikata: is jos
informacija gauna 45 proc. apklaustyjy (J. Mataityté-Dirziené; E. Sumskiené
2012). Sie duomenys pakartoja uZsienio Salyse vykdyty tyrimy rezultatus,
kuriuos atliko Wahl, 1995; Dietrich et al. 2006; Coverdale 2002 ir kiti. To
paties tyrimo duomenimis, ketvirtadalis apklaustyjy (25 proc.) teigia Sia
informacijg gaunantys i§ draugy, artimyjy. Kiti Saltiniai — sveikatos prieziuros
specialistai (6 proc.), socialinés globos ir rupybos darbuotojai (3 proc.). IS
paciy sutrikusios psichikos asmeny informacijos gauna tik 3 proc.
respondenty.

Taip pat ziniasklaidos priemonése galima rasti informacijos, kurios
skelbima inicijuoja psichikos sveikatos srityje dirbanéios organizacijos.
Dazniausiai tai — teigiamo pobudzio informacija, kuria siekiama edukuoti
visuomene, pateikiant jvairiy tyrimy duomenis, statistika, supazindinant su
mokslo pasiekimais, pristatant sékmingas Sios asmeny grupés dalyvavimo
visuomenés gyvenime patirtis. Nevyriausybinés organizacijos daznai skelbia
praneSimus spaudai ar inicijuoja straipsnius, kuriais siekiama atskleisti
sistemines, sveikatos politikos Kkliutis sutrikusios psichikos asmeny
integracijai.

Stai pavyzdys, kuriame pateikiamas vienos ijtakingiausiy Lietuvoje

psichikos sveikatos srityje veikian¢iy nevyriausybiniy organizacijy ,Globali
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iniciatyva psichiatrijoje“ iSplatintas praneSimas spaudai apie reikSminga
postikj valstybés politikoje uztikrinant psichikos sutrikimy turinciy asmeny

teises:

Lietuvoje galiausiai ruosSiamasi ratifikuoti OPCAT

2012 m. balandZio 18 d. Seimo Zmogaus teisiy komiteto posédyje jvyko
pasitarimas dél Jungtiniy Tauty Konvencijos prie§s kankinimy ir kitokio
Ziauraus, nezmonisko, Zeminancio elgesio bei bausmiy taikymo uzdraudima
papildomasis protokolo (OPCAT) ratifikavimo galimybiy Lietuvoje. Pasitarime
komitetas iSklausé Seimo kontrolieriy jstaigos ir Teisingumo ministerijos
nuomone deél galimybés Lietuvos Respublikai ratifikuoti OPCAT, taip pat

susipazino su Vs] ,,Globali iniciatyva psichiatrijoje“ pozicija.

VSI ,,Globali iniciatyva psichiatrijoje“ jau nuo 2006 m. inicijuoja
diskusijas bei kviecia Lietuvos atsakingas institucijas prisiimti tarptautinius
jsipareigojimus pagal OPCAT ir nacionaliniu mastu jtvirtinti privaloma
nuolatinj nepriklausomg prevencinj zZmogaus teisiy stebéjimo mechanizma
Zmogaus teiséms uzdarose laisvés apribojimo vietose (jskaitant psichiatrijos
ligonines bei socialinés globos namus) stebéti. Sukurti tokj mechanizma jau ne
karta rekomendavo Europos komitetas pries kankinimg ir kitokj Zziaury,
nezmonigka ar Zeminantj elgesj ir baudimg (CPT), taip pat JT Zmogaus teisiy
Tarybos ataskaitoje dél Visuotinés periodinés apzvalgos buvo pateikta ne viena

rekomendacija ratifikuoti ir prisiimti jsipareigojimus pagal OPCAT.

Zmogaus teisiy komitetas iSreiské pritarimg OPCAT ratifikavimui. Taip
pat komitetas atkreipé démesj, kad Seimo kontrolieriy jstaiga jau dabar, tik
nedidele apimtimi, vykdo laisvés atémimo viety stebéseng ir manoma, kad

buty galima Sias funkcijas iSplésti iki OPCAT reikalaujamo lygio.

Zurnalistai sprendzia, ka aprasyti, kurias detales pabrézti ar skirti

didziausia démesj. Priimdama tokius sprendimus, ziniasklaida turi galios ir
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jtakos tam, ka mes suZinome apie psichikos sveikatg. Ta¢iau visuomené néra
vien pasyvus informacijos gavéjas — jos nariai kelia pakankamai aukstus
etinius reikalavimus Zurnalistams ra$ant psichikos sveikatos temomis. Siuos
teiginius patvirtina 2009 metais Lietuvoje atlikto tyrimo rezultatai (J.
Mataityté-Dirziené, E. Sumskiené, 2012):

Neturédami jrodymy apie asmens psichikos sveikatos bukle, Zurnalistai
neturety reiksti savo spelioniy (Siam teiginiui pritaré 79 proc. apklaustyjy); jie
turety jvertinti tokios informacijos sklaidos jtaka pa¢iam sutrikusios psichikos
asmeniui ir jo artimiesiems (75 proc.); atsiklausti sutrikusios psichikos asmens
nuomoneés pristatoma tema (69 proc.); nenaudoti asmenj atpazinti
leidzianéios informacijos (68 proc.); saugoti jy privatuma labiau nei kity
visuomeneés nariy (60 proc.).

Ziniasklaidos priemonés sudaro vie$a erdve pasisakyti jos vartotojams,
pvz., diskusijy laidose, kviesdama Ziurovus ar klausytojus skambinti j laida
tiesioginiame eteryje ar spausdindama skaitytojy laiSkus specialioje skiltyje.
Ypac¢ daug galiy ziniasklaidos vartotojams suteikia internetas — naujieny
portaluose skelbiami straipsniai daznai sulaukia gausiy skaitytojy komentary.
Taigi, ziniasklaida ne tik informuoja visuomene psichikos sveikatos temomis,

bet ir ,igarsina“ pilie¢iy nuomone.

Teigiamos ir neigiamos informacijos pusiausvyra: kaip

jos pasiekti?

Pateikiamos zZinios apie naujausius mokslo atradimus vykdant psichikos
sutrikimy prevencija ir gydyma, pasakojimai apie pasveikusius asmenis yra
svarbus norint atsverti tragiskus, bet netipinius atvejus apie sutrikusios
psichikos asmeny padarytus nusikaltimus. Net ir dazniausiai vienpusiskai
neigiamai vertinami Kkriminaliniai atvejai taip pat gali buti iSnaudoti
visuomenei placdiau pristatant psichikos sveikatos problemas, pvz., sutrikusios
psichikos asmeny integracijos j visuomene sistemines kliutis, galimybes teikti

psichikos sveikatos paslaugas socialine atskirt]j patirian¢ioms visuomeneés
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grupems, jvairius gydymo budus ir alternatyvas, visuomenéje egzistuojancios
stigmos ir diskriminacijos jtaka. Kaip teigiama metodinéje priemonéje
Zurnalistams, rasantiems Zmogaus teisiy tema ,Speak Up, Speak Out: A
Toolkit for Reporting on Human Rights Issues® (2012), svarbu, kad
kiekviename praneSime atsispindéty informacija apie tai, kad sutrikusios
psichikos asmenys néra beviltiski: psichikos sutrikimai yra iSgydomi, pasveikti

jmanoma, o prevencija dazniausiai yra efektyvi.

Naujieny vertingumas

Priimdami sprendimus zurnalistai jvertina naujieny vertinguma — t.y.,
savybes, apsprendziancias informacijos verte. DaZniausiai sutinkamos Sios
naujieny vertybés: konfliktas, pokytis, nelaimé, padariniai, iSskirtinumas,
naujové ir jdomumas (Dennis, Merrill, 1997), prie ju daznai priskiriamas
artimumas, kuris gali buti emocinis, psichologinis, laiko ir vietos. Peciulis
(2002) dar §j sarasa papildo vadinamosiomis ,blogomis naujienomis“ —
informacija apie tai, kas nukrypsta nuo normos. Zurnalistiné istorija paprastai
gali atsirasti trimis budais kurie jvardijami auksciau minétoje metodinéje
priemoneéje zurnalistams:

1. Jvykiai, kuriy numatyti ar kontroliuoti néra jmanoma — potvyniai,
Zzemes drebéjimai, aviakatastrofos, gaisrai, nusikaltimai ar Kkitos
nelaimés — jie paprastai buna nenuspéjami, ir Zurnalistams telieka apie
juos informuoti visuomene. Svarbiausia zurnalisto pareiga — kuo
ankséiau ir operatyviau praneSti visuomenei apie tai, kas atsitiko,
pateikti liudininky parodymy ir unikaliy kadry.

2. Sukurtos zinios pasitaiko daZniau nei nenuspéjami jvykiai. Jos
atsiranda, kai asmuo, grupé ar organizacija nori paskelbti apie tam tikra
jvyki. Tai gali buti tarptautinés sutarties pasirasymas, prezidento
rinkimai, naujo dujotiekio tiesimas, pensijy mazinimas, operos
premjera ar iSkovotas olimpinis auksas. Paprastai Siame ziniy

visuomenei perdavimo procese dalyvauja viesyjy rysiy atstovai.
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3. Zurnalisty iniciatyva skelbiamos naujienos — Siais atvejais Zurnalistai
aktyviai veikia, o ne reaguoja j jvykius ar reigkinius. Zurnalistai uzsiima
tiriamaja veikla, renka duomenis siekdami atskleisti, istirti, iSsiaiskinti
ir paskelbti tam tikra informacija gilesnés analizés reikalingais
klausimais.

Ziniasklaidoje pateikiant informacija apie psichikos sveikata, stinga
zurnalisty iniciatyva skelbiamy naujieny, grindziamy adekvacia informacija,
profesionaliais ir kompetentingais Saltiniais. Daugiausia orientuojamasi j
jvykius, turincius salyti su psichikos sveikata ir daznu atveju tai yra
kriminalinio pobtidZio naujienos. Kadangi psichikos sveikatos tematikai sunku
sulaukti atskiro démesio nesant tam tikro konteksto, rekomenduotina
pasinaudoti visuomenéje platesnio atgarsio sulaukusiu jvykiu ir pateikti
iSsamesne gilumine jo analize, pradedant sveikatos politikos prioritetais,
statistika, baigiant — Sios srities eksperty komentarais.

Psichikos sveikatos srityje veikiancios nevyriausybinés organizacijos siiilo
psichikos sveikata laikyti vienu i$ horizontaliy prioritety (angl. cross cutting
issues), t.y., problemy, kuriy sprendimas reikalauja veikti sistemingai,
apimant jvairias sritis, valdymo ir politinio dialogo lygmenis. Tokiy prioritety
pavyzdziai yra demokratija ir Zmogaus teises, aplinkosauga, ly¢iy lygybe, geras
valdymas ir pan. Remiantis Siuo principu, jvairias visuomeneéje egzistuojancias
problemas ir reiSkinius galima vertinti i§ psichikos sveikatos perspektyvos —
pvz., saugig vaikyste ir oriag senatve, gera savijauta darbo vietoje,
priklausomybe skatinan¢iy medziagy vartojimg, priklausyma atskirtj
patirianciai visuomenés grupei, auksta vyry savizudybiy procenta ir pan.

Pasitelkiant metodinés priemonés zZurnalistams Speak Up, Speak Out: A
Toolkit for Reporting on Human Rights Issues“ (2012), patarimg, nesunku
rasti preteksta parengti iSsamy analitinj straipsnj psichikos sveikatos tema.
Tam gali pasitarnauti jvairios progos — pvz., Darbo Zmoniy dienos proga
geguzés 1 d. galite rasyti apie stresg darbe; Vaiky gynimo dieng birzelio 1 d. —
apie negalig turincius vaikus, augancius globos jstaigose; per Motinos ar Tévo

dieng — apie tévus, auginancius vaikus su negalia ir jy patiriamus rupescius;
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Pagyvenusiy Zzmoniy dieng, kuri minima spalio 1 d. — apie senjory psichikos
sveikata; spalio 10 d. pasaulis mini Psichikos sveikatos dieng, kai vyksta
jvairtis renginiai, Sioje srityje veikian¢ios organizacijos rengia praneSimus
spaudai, o psichiatrijos ligoninés kvie¢ia apsilankyti Atviry dury dienose.
Gruodzio 1 d. — Pasauliné AIDS diena, kai skaitytojus galima nusviesti apie
sasajas tarp dviejy — AIDS ir psichikos ligos — diagnoziy ir dviguba stigma,
patiriama jas turinc¢iy asmeny. Tarptautiné kovos su skurdu diena, minima
spalio 17 d. — puiki proga papasakoti apie psichikos sveikatos padétj
besivystanciose Salyse, kur 1 milijonui gyventojy tenka vienas psichiatras
(Pasaulio sveikatos organizacija, 2010).

Ir pabaigai — liudnas pavyzdys apie tai, kuo baigési mokslininky
pastangos sklaidyti neigiamas nuostatas apie psichikos sutrikimy turinéiy
asmeny polinkj nusikalsti.

Jungtineje Karalystéje buvo atliktas tyrimas siekiant nustatyti kiek
zmogzudysciy realiai jvykdo sutrikusios psichikos asmenys. Buvo surinktos
zmogzudysciy, jvykdyty 1991—-1993 m. laikotarpiu, bylos. Viso per tuos metus
buvo nuzudyta apie 2000 Zmoniy (vidutiniskai 55 per 1 ménesj). Asmenys,
kurie pastaruosius 12 meénesiy iki jvykdydami zmogzudyste naudojosi
psichikos sveikatos priezitiros institucijy paslaugomis, jvykdé 34 i§ 2000
zmogzudyscéiy (t.y., 1,7%). Buvo parengta tyrimo ataskaita ir iSplatinta
Ziniasklaidos priemonéms, siekiant paneigti paplitusj mitg apie sutrikusios
psichikos asmeny padidinta agresija ir keliamg pavojy visuomenei.
Paradoksalu, kad buvo sulaukta atvirkStinés Ziniasklaidos reakcijos.
Nepaisydami akivaizdziy statistiniy duomeny, rodanciy itin maza sutrikusios
psichikos asmeny jvykdyty Zmogzudysciy proporcija, lyginant su vadinamaja
~sveikgja“ visuomenés dalimi, Zurnalistai tradiciSskai susidoméjo sasajomis
tarp nusikaltimy ir psichikos ligos. Kita dieng po ataskaitos iSplatinimo,
ziniasklaidos antrastes skelbé:

»34 pacientai iSlaisvinti, kad galéty zudyti“ (Daily Express, rugpjucio 17d.,
psl. 1.);

sPaslaugos bendruomene¢je® psichikos ligoniai nuzudé 34 Zmones per 18
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meénesiy”“ (The Times, rugpjicio 17 d., psl. 5);

»Psichikos ligoniai zudo kas dvi savaites“ (Daily Telegraph, rugpjucio 17
d., psl. 1);

~Nesveiki ir pavojingi“ (Daily Mail, rugpjucio 18 d., psl. 8).

Be tokiy iskreipianciy realig situacija antrasciy, publikacijose buvo gausu
faktiniy neatitikimy. Visy pirma tai skai¢iy proporcijy iSkraipymas
publikacijose, akcentuojant, jog jvykdytos net 34 Zmogzudystés per 18
meénesiy, neatsizvelgiant j bendra Zzmogzudysciy skaiciy. Net ir Zymiausios TV
kompanijos — BBC ir ITV savo Zziniose kartojo tg patj iSkreipty proporcijy
zmogzudysciy skaiciy. (Philo 1996).

Taigi nors ziniasklaidai buvo pateikta i$ paziuros paprasta ir moksliskai
pagrista informacija, kuri leisty kritikuoti vyraujancius stereotipus, ji arba
buvo ignoruojama, arba interpretuojama netinkamai. Ir tai daré ne tik
bulvariné ziniasklaida, bet ir valstybiné televizija BBC. Vietoje noréto
pozityvaus tikslo — parodyti, jog tik maza nuzudymy dalj atlieka sutrikusios
psichikos asmenys, informacija buvo ,,apversta aukstyn kojomis“ selektyviai ja
pateikiant, netinkamai interpretuojant ir tik sustiprinant vyraujancius

negatyvius stereotipus.
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Psichikos sutrikimy stereotipai ir stigma

Nors psichikos sutrikimai egzistuoja tiek pat laiko kiek ir Zmonija, juy
atsiradimo priezastys néra aiskios (Puras 2002; Rogers ir Pilgrim 2005).
Nezinant priezasties vargu ar jmanoma visiskai i§gydyti sutrikima. Psichikos
sutrikimai dazniausiai neturi iSoriniy apraisky — juos patiriantys zZmones
fiziSkai nesiskiria nuo kity visuomenés nariy, kitaip nei yra fizine negalig
turindiyjy atveju. Psichikos sutrikimus patiria jvairiausio amziaus,
iSsilavinimo, socialinio statuso, profesijos ir pajamy asmenys. Dazniausias jy
palydovas — Kkeistas ir nesuprantamas susirgusio asmens elgesys,
pasireiskiantis jvairiausiomis formomis ir budais. Tai, kas nesuprantama,
neaisku, i$ kur ir kodél atsiranda, paprastai kelia baime, todél nezinojimo,
nesupratimo spragos uzpildomos istoriSkai susiformavusiais socialiniais
vaizdiniais, stereotipais (Ruskus, Mazeikis 2007). Stereotipai padeda

identifikuoti psichikos sutrikimy nulemtg stigma.

Stereotipai

Stereotipai leidzia atpazinti stigma ir yra tarytum jos etiketés (Schneider
2005). Kaip tam tikri ,minciy vaizdiniai“ apie konkrec¢ia zmoniy grupe jie gali
buti tas turinys, kurj perteikia Ziniasklaida ir kuris lemia tolesnes jos
auditorijos reakcijas bei elgesj stereotipizuojamos asmeny grupés atzvilgiu.
Norédama iliustruoti aprasomas istorijas, ziniasklaida pasitelkia stereotipus,
nes jie vertinami kaip pavyzdziai, apibudinantys visa aprasoma Zmoniy grupe
(Perse 2001). Tadiau stereotipai nebutinai atitinka realybe ir gali buti zalingi.

Stereotipas pagal Cardwell (1996) yra fiksuotas, labai apibendrintas
jsitikinimas apie tam tikrg socialine grupe ir jos atstovus. Stereotipai padeda
suprasti socialinj pasaulj ir susiorientuoti naujose situacijose. Jie suteikia
bazinj suvokimg apie tam tikrus asmenis ar jy grupes. Vadinasi, tam tikrose
situacijose galima greitai reaguoti, nes anksciau jau buvo turéta panaSios

patirties. Pavyzdziui, vairuodami automobilj ir pamate keliy policijos patrulj,
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spontaniskai pristabdome, nes pries savaite tokioje pacioje situacijoje
buvome nubausti didele pinigy suma.

Stereotipizavimas privercia ignoruoti skirtumus tarp asmeny, nepastebeti
svarbiy dalyky, priskirti jiems tikrovés neatitinkanc¢iy savybiy. Naudojantis
stereotipais daroma prielaida, kad asmuo pasizymi tomis savybéms, kurios,
musy supratimu, budingos visai jo atstovaujamai grupei. Stereotipai leidzia
atsirasti skirstymui j socialines kategorijas, kurtis prietarams ir nuostatoms.
Visuomené dalijama j ,savus® ir ,kitus“ ar ,,svetimus®. Su pirmaisiais norima
bendrauti, antrieji — ignoruojami ir atstumiami.

Walter Lipmann — Zurnalistas i§ JAV, 1922 metais pirmasis sgvoka
~stereotipas“ panaudojes socialiniy santykiy kontekste. Stereotipas savo
pradine prasme reiské metaline plokstele, naudojama leidyboje spausdinant
pakartotinas medziagos kopijas. Savo galvose turédami iS anksto paruoStus
tam tikrus ,antspaudus® apie jvairias socialines grupes visuomenés nariai juos
pasitelkia bandydami suvokti pasaulj ir planuodami savo veiksmus. Pasak W.
Lippmann, Siuolaikiniame skubanc¢iame pasaulyje daZzniausiai yra nejmanoma
giliai ir visapusiskai pazinti sutinkamus Zmones. Todél linkstama pastebéti
konkrety bruoza, kuris nusako tam tikra tipa, o likusj turinj uzpildyti savo
jsivaizdavimais pasitelkiant galvose neSiojamus stereotipus. Stereotipai gali
vesti prie Zmoniy savybiy klaidingy aiskinimy. Todél stereotipy naudojimas
gali buti apibudinamas kaip supaprastinimo procesas, padedantis suvaldyti
realybe ir, blogiau, jrankis neigiamoms nuostatoms ir elgesiui (Oakes et al.
1994; p. 2).

Diagnozuotas psichikos ar intelekto sutrikimas yra itin stiprus
stereotipas. Stereotipizuojant pagal diagnoze i§ anksto tikima, jog visi ja
turintys grupés nariai yra vienodi ir butinai pasizymi tam tikrais pakankamai
aiSkiais pozymiais. Kalbant apie sutrikusios psichikos atvejus, kuriant
stereotipus dominuoja neigiami poZymiai. Tai iliustruoja pateikiamas
pavyzdys: ,Kai man pasaké, kad sergu Sizofrenija, buvau labai dél to
iSsigandes — maniau, kad esu kazkoks monstras. IS tikryjy lyg ir nesijauciau

juo esgs, bet kai iSgirdau, kad man Sizofrenija, tiesiog negaléjau tuo
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patikeéti... Tai toks siaubingas Zodis, savyje turintis tiek daug stigmos... Mano
langy valytojas paklausé ,ar tu netrenksi man | galvq plaktuku?“ — turéjau ji
uztikrinti — ,ziurék, as juk nesu agresyvus®. Taciau jis papasakojo apie mano
diagnoze kaimynams. Tai supudo tave, tiesiog supudo.“ — sutrikusios
psichikos asmuo i$ Glasgow (cituojama i$ Philo 1996, puslapis pries turinj).

LSizofrenija tai baisiausia galima diagnozé, nes apie jq girdéjau i$
televizijos, laikrasciy, kad jie yra tikri beprociai, Sizofrenikai, jie labai
pavojingt kitiems visuomenés nariams, jie nekontroliuoja saves. Ir as
patekau | tq kategorijg“ — 41-riy mety Sizofrenija serganti moteris iS
Jungtinés Karalystés (cituojama i$ Sokratis et. al 2004).

Stereotipy, kaip mintiniy trumpiniy naudojamas, uzuot padéjes
komunikacijai, atvirkséiai — gali ja varzyti, nes pernelyg supaprastina kokiai
nors grupei priskirty Zmoniy skirtumus (Ibroscheva ir Ramaprasad 2008).
Svarbios stereotipy ypatybés — jy atsparumas ir pastovumas. Atsparumas — tai
rei$kinys, kai automatiskai aktyvuojami gerai iSmokti ir daznai naudojami
stereotipai, o ne naujai jgyti poziuriai. Pavyzdziui: suzinoje, jog kino filmas
pastatytas Holivude, tikimes, kad jo pabaiga bus laiminga ir geris nugaleés
blogi, o jeigu filmas pastatytas Piety Amerikoje — jog tai bus muilo opera
meilés tema. Jau susiformave ir gerai iSmokti stereotipai naudojami kaip
Sablonai suvokiant vélesne informacijg, kuri gali jiems prieStarauti.
Pavyzdziui: pamate klounq, tikimeés, jog jis mus prajuokins. Jeigu jam
nutinka kokia nors nesékmé — nesusirupiname dél to ir nebandome jam
padeéti, o juokiames. Jeigu jis pasakoja apie tai, kaip jam kazkas nepasiseké —
mums taip pat juokinga. Gausiy tyrimy duomenys patvirtina, kad dél to
stereotipai sukuria pastovumo efekta, kuris trukdo juos paneigti, t. y.
informacija atsimenama pasirinktinai, kad sutapty su jau turimais
stereotipais. Sis pastovumo efektas neapsiriboja vien jau turimos informacijos
atgaminimu, jis veikia ir naujai jgyjamos informacijos pobudj — klounai turi
juokinti, todél net ir jy patiriamos nelaimés mums atrodo juokingos. Esama
tendencijos ieskoti egzistuojancius stereotipus sustiprinancios informacijos.

Pavyzdziui: jeigu apie imigrantus turime principine neigiamq nuomone,
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tuomet tai, kad jie bando musy Salyje susirasti darbo, vertinsime kaip dar
vienq neigiamq aspektq tikéedami, jog jie atima darbq is musy Salies piliecCiy.
Taip pat tyrimy duomenys rodo, jog stereotipai labiau veikia asmens nuomone
negu faktais (pvz., moksliniy tyrimy duomenimis) paremta informacija
(Corrigan ir Penn 1999).

2009 m. visuomenés nuomoneés tyrime respondenty buvo prasoma
jvardyti sutrikusios psichikos asmenims budingas savybes. Tyrimo dalyviai
daugiausia pabrézé juy savybes, signalizuojanc¢ias apie potencialy
pavojuy aplinkiniams: negebéjima atsakyti uz savo veiksmus (20 proc.);
polinkj agresijai (16 proc.) ir neprognozuojamuma (13 proc.).

Apibudinimy, kuriuos buty galima vertinti kaip pozityvius,
buvo iSsakyta vos 0,7 proc.: 3 atvejais buvo jvardinta, kad ,jie turi tokias pat
teises, kaip ir kiti“, dviem atvejais — ,jie tokie patys Zzmones, kaip ir mes®, po
vieng kartg jvardinta: ,jy negalima vienodai apibudinti“; ,jie gali normaliai
prisitaikyti gyventi®.

9 proc. apibudinimy galima vertinti kaip atitinkantj realybe psichikos
sutrikimy supratimg: ,jiems sutrinka mastymas, emocijos ir elgesys®.
Taciau visi like apibudinimai yra daugiau ar maziau negatyvus. Tyrimo autoriy
nuomone, tai — aiSkus rodiklis, kad Lietuvos visuomenéje vyrauja iSskirtinai
negatyvi ir stigmatizuojanti sutrikusios psichikos asmeny samprata, paremta

stereotipais (Mataityté-Dirziené, Sumskieneé, 2011).

Stigma

Stereotipy naudojimas tam tikros socialinés grupés apibudinimui gali

lemti stigmos atsiradima.

Terminas ,stigma“ kildinamas i$ graiky kalbos. Terming ,,stigma“ graikai
vartojo apibudindami ant vergy ir nusikaltéliy kuny iSdegintus zZenklus, kurie
liudijo apie juos turiniyjy nejprastumg ar Zema moralinj statusa
(Vaitkeviciuté 2000). XXI amziuje stigma suvokiama kaip visuma poziiriy ir

nuostaty, kurie vyrauja socialinéje kulturinéje aplinkoje bei atspindi
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visuomenés nepritarimg tam tikry grupiy asmenybinéms savybéms,
paziuroms ir jsitikinimams arba veikloms, neatitinkancioms toje visuomenéje
priimty kulturiniy ar moraliniy normy (Germanavi¢ius 2006). Dabar
~stigmos® terminas dazniau vartojamas neigiama prasme, dazniausiai kalbant

apie jos turétojo negarbe (Goffman 1986).

Tiriant psichikos sutrikimy stigmg Zymus nuopelnas priklauso
amerikie¢iy mokslininkui P. Corriganui. Sio autoriaus teigimu, stigma — tai
nuvertinantis ir menkai pagrjstas ,Zinojimas® apie asmenis, kuris musy elgesj
kreipia link konkreciy veiksmy — diskriminacijos (Corrigan ir Penn 1999).
Stigmatizuojamas asmuo gali buti apibudinamas kaip turintis silpnybe,
trukuma, negalig, vertinamas kaip deviantas ar nenormalus. Tai lemia tokio
asmens atskirtj ar engimg, todél stigmatizuojami asmenys tampa prietary,
stereotipy ir diskriminacijos taikiniu. Pavyzdziui, populiarus jsitikinimas, kad
sutrikusios psichikos asmenys yra pavojingi ir neprognozuojami lemia
nenorq priimti | darbq ar turéti kaimynystéje — tai jau diskriminacija. Nors
stigmos poveikis gali buti sunkiai apciuopiamas, ji apima visas individo
gyvenimo sritis, yra ilgalaiké ir turi tiesioginiy negatyviy padariniy.
Mokslininkai psichikos sutrikimy stigma jvardija kaip didziausia jmanoma
stigma (angl. — ultimate stigma) (Perse 2001; Falk 2001; Swim, Hyers 2001).

Dar viena svarbi stigmos savybé, yra ta, kad ji egzistuoja tik esant
santykiams, bendravimui tarp Zmoniy. Jeigu asmuo neturi akivaizdziy iSoriniy
skirtingumo nuo likusios visuomenés dalies atributy, arba jie néra lengvai
pastebimi (pvz. kurtumas), stigmatizacija prasideda tik atsiradus santykiui su
tuo zmogumi. Atsiranda suvokimas, kad jis kazkuo skiriasi, tam tikras jo
pozymis suvokiamas kaip nejprastas ar nepriimtinas, nes kiti Zmoneés tokiy
pozymiy neturi, arba turi kitokius. Jdomu pastebéti, kad visuomenés raidoje
Sie jsitikimai Kkeitési. Pavyzdziui, daugelyje Vakary saliy homoseksuali
orientacija yra priimama kaip visisSkai normalus dalykas, nors pries kelis
desimtmecius tokios orientacijos zmonés buvo stigmatizuojami, laikomi
nenormaliais, homoseksualumas buvo laikomas psichikos liga. Tam tikru

savo gyvenimo etapu kiekvienas gali patirti stigmatizacija — pvz., pasiturintis
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asmuo gali netekti savo turto. Skirtingo amziaus Zzmoniy grupiy atstovai gali
stigmatizuoti vieni kitus: vadinti dar nieko neiSmananciais ir nepatyrusiais
sJjaunikliais, ar jau nieko nebeiSmananciais ir Siuolaikiniame gyvenime
nebesiorientuojanciais seneliais (Swim, Hyers 2001). Tam, kad egzistuoty
stigmatizacija, butini galios (socialinés, ekonomineés, politinés) santykiai —
viena asmeny grupé turi jaustis virSesné nei kita, labiau ,normali“, esanti
geresnéje socialinéje klaséje ar panasiai. Sie hierarchiniai santykiai ir lemia
stigma sukeliancias visuomeneés reakcijas (Rusch et al. 2005).

Kaip rodo jvairiose Salyse atlikti tyrimai, sutrikusios psichikos asmenys
yra viena iS labiausiai stigmatizuojamy visuomenés grupiy. Stigma yra
didziausia Kkliutis keisti neigiama supratima apie Sig asmeny grupe ir jos
integracija i visuomene. Stigmos poveikis susirgusio asmens gyvenimui gali
buti toks pats kenksmingas ir Zeidziantis, kaip ir paties sutrikimo simptomai.
Sutrikusios psichikos asmenys su stigma ir dél jos kylanéia diskriminacija
susiduria kasdien: vieSojo sektoriaus institucijose, sveikatos prieziiiros
sistemoje, bendraudami su prekybininkais, paslaugy teikéjais ir t. t. Stigma
yra laikoma didziausia kliutimi gyventi visavertj gyvenima (Forchuk, Nelson ir
Hall 2006; Perese 2007, cit. pgl. Yanos, Rosenfield ir Horwitz 2001; Lawson ir
Garrod 2001; Corrigan ir Penn 1999; Corrigan ir Watson, 2002; Rusch et al.
2005; Europos Komisijos specialusis Eurobarometras 248; Schneider 2005;
Kondrat ir Teater 2009; Scrambler 1998 ir Kkiti).

Pasak P. Corrigano, stigma gali biti ir vieSa ir vidiné. VieSoji stigma — tai
bendra visuomenés reakcija j sutrikusios psichikos asmenis. Vidiné stigma —
tai asmens perimtos ir sau pritaikytos visuomeneés reakcijos i savo sutrikima.
Pagal P. Corrigana, psichikos sutrikimy stigmos modelj sudaro trys pazinimo,
emociniai ir elgesio komponentai: stereotipai, prietarai, diskriminacija
(Corrigan ir Watson 2002; Rusch et al. 2005, 531). Sis modelis iliustruojamas

lenteléje.
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Pozymis suzadinantis stereotipus,

prietarus ir diskriminacija. Gali buti

akivaizdus — fizinis, arba pasléptas — etikete

v

Stereotipai (turimi jsitikinimai)

Viesoji stigma

Neigiami jsitikinimai apie tam tikra Zmoniy
grupe (sutrikusios psichikos asmenis), t. y.
jie pavojingi, nekompetentingi, silpnos

asmenybeés.

Vidiné stigma

Pritarimas neigiamiems jsitikinimams,
vyraujantiems visuomenéje sutrikusios
psichikos asmeny atzvilgiu, ir jy taikymas sau:
staip, as nesavarankiskas ir negaliu savimi

pasirupinti.”

Prietarai (negatyvus jausmai ﬁaip stereotipy pasekmeés )

Viesoji stigma

Pritarimas neigiamiems jsitikinimams ir (ar)
negatyvios emocinés reakcijos sutrikusios
psichikos asmeny atzvilgiu, t. y. pyktis,

baimé, vengimas.

Vidiné stigma

Pritarimas neigiamiems jsitikinimames,
negatyvios emocinés reakcijos lemia Zema
saviverte, neveikluma, atsiribojimg nuo

gyvenimo ir visuomenes.

v

Diskriminacija (elgesys kaip prietary pasekmé)

Viesoji stigma

Elgesys kaip atsakas j prietarus apie
sutrikusios psichikos asmenis, t. y. vengimas
suteikti darbg ir gyvenamajj busta,
neteikti/sulaikyti parama ir pagalba.

Vidiné stigma

Elgesys kaip atsakas j prietarus apie
sutrikusios psichikos asmenis, t. y.
nebeieskoma darbo, biisto, prisiimamas

nejgalaus asmens socialinis vaidmuo.

Lentele. Stigmos modelis (parengta pagal Corrigan ir Watson 2002, 38)

Siuos elementus sieja glaudus rysys: stereotipai apie sutrikusios psichikos

grupés asmeny pavojinguma, nekompetencijg ir asmenybés silpnumg lemia

visuomeneés pritarimg tokiy asmeny atskyrimui, izoliacijai, teisiy pazeidimams

ir sukelia neigiamas emocines reakcijas, kurios savo ruoztu veikia konkrety

elgesj — skatina diskriminacija. Asmeniniame lygmenyje sutrikusios psichikos
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asmuo Siuos elementus pritaiko sau ir iSpildo tokius negatyvius visuomeneés

likescius savo atzvilgiu (Corrigan 1998; Rusch et al. 2005).

Isskiriami tokie vyraujantys stigmatizuojanéiy nuostaty apie sutrikusios

psichikos asmenis aspektai:

sutrikusios psichikos asmenis visuomené linkusi vertinti nepritariamai
kur kas dazniau, nei fiziniy negaliy atveju;
sunkus psichikos sutrikimai vertinami panasiai kaip priklausomybé nuo
psichotropiniy medziagy, prostitucija ir nusikalstamumas, o ne kaip
fiziné negalia;
sutrikusios psichikos asmeny linkstama gailetis kur kas reciau,
dazniausiai j juos reaguojama pykéiu ir manoma, kad jie nenusipelné
pagalbos;
labiau nei kity (fiziniy) ligy atveju linkstama manyti, kad sutrikusios
psichikos asmenys yra atsakingi uz tai, kad susirgo;
ziniasklaida, paveikta visuomeneéje vyraujanciy prietary ir juos
atspindédama, tokius asmenis vaizduoja stereotipiskai, t. y. arba kaip
zudikus maniakus, kuriy reikia bijoti, arba maistaujancius laisvamanius,
arba zmones, vaikiskai suvokiancius pasaulj, o tai yra zavu;
Kanadoje, Jungtinéje Karalystéje ir Vokietijoje atlikti tyrimai patvirtina
Siy vaizdiniy vyravimg visuomeneje, kuri:

0 bijo ir atstumia sutrikusios psichikos asmenis;

0 elgiasi su jais autoritariSkai — sutrikusios psichikos asmenys

negali priimti sprendimy, todél uz juos sprendzia kiti;
0 jaucia jiems prielankuma - kadangi sutrikusios psichikos
asmenys yra kaip vaikai, juos reikia globoti (Corrigan 1998; Rusch

et al. 2005).

Ivardijama daugybé neigiamy sutrikusios psichikos asmeny

stigmatizacijos padariniy. Pagrindiniai yra Sie: vieSosios stigmos sukeliama

diskriminacija kasdieniame sutrikusios psichikos asmens gyvenime,

tarpasmeniniame bendravime (prarandami draugai, darbas), negatyviuose
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Ziniasklaidos pateikiamuose vaizdiniuose bei stereotipuose (jy bijoma kaip
agresyviy nusikaltéliy); strukturiné diskriminacija, apimanti privaciy ir viesy
institucijy samoninga ar nesamoninga sutrikusios psichikos asmens galimybiy
ribojima (Rusch et al. 2005). Pavyzdziui, tyrimy duomenys rodo, kad j
sutrikusios psichikos asmenis, patirian¢ius fizinius negalavimus ir jy
nusiskundimus ziurima skeptiskai, manoma, jog tai tik jy haliucinacijy
apraiska, todél jie gali netgi negauti gydymo paslaugy. Susirgusiam
asmeniui gali buti primygtinai siuloma persikelti | specialiq institucijq, kur
Jjuo buty rupinamasi, o ne tetkiamos paslaugos bendruomenéje, kad jis galéty
islikti savarankiskas.

Individualiame asmens lygmenyje stigmos padariniai reiskiasi maziausiai
trimis budais:

1) vengiama etiketés — tyrimy duomenys rodo, kad dél negatyvaus
poziurio sutrikusios psichikos asmenys nesikreipia pagalbos ar gydymo. Ir
lengvesnius, ir sunkius sutrikimus patiriantys asmenys beveik vienodai vengia
gydymo bijodami ,psichikos ligonio“ etiketés ir su ja susijusiy prietary bei
diskriminacijos.

2) Ribojami gyvenimo tikslai — daznai asmenys, turintys psichikos
sutrikimy, negali rasti darbo ar gyvenamojo busto dél darbdaviy ir
nekilnojamojo turto savininky neigiamo nusiteikimo jy atzvilgiu. Taip pat
tyrimai rodo, jog sutrikusios psichikos asmenims ribojama bendroji
medicininé prieziura priskiriant jy nusiskundimus prie psichikos sutrikimy
apraisky.

3) Vidine stigma ir pabréziamas nejgalumas: sutrikusios psichikos
asmenys, susidurdami su vyraujanciais prietarais, gali juos perimti ir patiketi,
kad jie yra maziau vertingi nei kiti visuomenés nariai. Kyla negatyvios
emocinés reakcijos, tokios kaip géda, Zemas saves vertinimas, sumazéjes
veiklumas ir veiklos efektyvumas. Savo ruoztu, jos lemia ir atitinkama elgesi:
nusisalinimg nuo potencialiai stigmatizuojanciy situacijy, pvz., neieSkoma
darbo, vengiama kontakty, ir t. t. Vidiné stigma sustiprina asmens nejgaluma,

kuris pasireiskia negaléjimu susirasti draugy, darbo, sutrikusios psichikos
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asmens Seimos nariy stigmatizavimu (Corrigan ir Penn 1999; Corrigan et al.
2005; Corrigan 2007).

Neigiami strukturiniai stigmos padariniai pasireiskia ir institucijy
taisyklése, taikomose praktikose: pavyzdziui, teikiant edukacines (kuriant
mokymo programas jos nepritaikomos psichikos sutrikimus patirianciy
asmeny poreikiams — pvz., netatkoma lankstesné atsiskaitymo sistema, jei
studijy metu pablogéja sveikata ar pan.), medicinines (jau minétas
bendrosios medicininés prieziiiros ribojimas), teisingumo (7 jy nusiskundimus
dél teisiy pazeidimo ziurima skeptiskai, nes manoma, jog jie isSsigalvoja, nes
yra ,ne viso proto) ir socialines paslaugas (valstybeés politika orientuota |
paslaugy teikimq dideléje institucijoje, o ne bendruomenéje). Institucijy
praktika ir jose teikiamos paslaugos sutrikusios psichikos asmenims trukdo
ugdyti bazinius zmogiSkuosius gebéjimus, nesuteikia prieigos prie resursy,
kurie pagerinty jy gyvenimo kokybe, daznai neleidzia patiems pasirinkti jy
biikle jvardijancius terminus (vadinti juos pacientais, ar psichikos ligoniais, o
ne kitais, jiems labiau priimtinais terminais), neleisti priimti sprendimy dél
ju paciy gydymo ir t. t. (Corrigan et al. 2005). Kitas strukturinis neigiamas
stigmos padarinys yra tas, kad visuomené vengia tokiy asmeny ir pritaria jy
atskyrimui uzdarose institucijose, ju teisiy ribojimui. Pvz., tyrimy duomenys
rodo, jog visuomeneé palaiko priverstinio gydymo taikymg Sioms asmeny
grupems, nors tyrimy duomenys ir nepatvirtina, kad toks gydymas bty
efektyvus. Taip pat visuomenés nariai nenori leisti laiko drauge, dirbti Salia,
nepritaria, kad jy Seimos narys vesty (iStekety) sutrikusios psichikos asmenj

(Corrigan ir Watson 2002).

Zurnalistyu vaidmuo maZinant psichikos sutrikimu

stigma

Sutrikusios psichikos asmenys tiki ziniasklaidos galia, kuri ne tik gali
didinti stigmg ir diskriminacija, bet ir prisidéti jveikiant Sias problemas. 2009

m. atliktame tyrime sutrikusios psichikos asmenys, diskutuodami apie
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galimybes pasitelkti ziniasklaidg, svarsté galimybe sukurti edukacinj filmg: ,0
kas jeigu sumontuoti kazkokij mazq filmq, o pabaigoje pabaigti tai buvo
Zmones su psichine negalia, ta¢iau jame grupeés nariai pasirodyty, tik jeigu:
Jjeigu ne taip, pavyzdziui,... sulétintu tempu, kaip sakoma, ir dideliu planu, o
jeigu va taip, mazu planu ir tik greitai, greitai, greitai... arba musy veidy
nors ir nerodyty bet nors miusy eiles girdety ar kq nors dar....“. (Mataityteé-
Dirziené, Sumskiené, 2011).

Sis pavyzdys atskleidZia Sios socialinés grupés neuztikrintumg ir
nepasitikéjima, nenora tapti viesSais veikéjais. Ka Siomis aplinkybémis gali
padaryti zZurnalistai, norédami issklaidyti neigiamus visuomenés jsitikinimus
apie sutrikusios psichikos asmenis kaip agresyvius, neprognozuojamus ir
linkusius nusikalsti? Tolesniuose skyriuose pateikiama informacija parengta

pagal internetinj Saltinj ,Mental health reporting®.

Kaip rasyti apie psichikos sveikatag ir kriminalinj
konteksta

Sutrikusios psichikos asmeny nenuspéjamas, agresyvus ir pavojingas
elgesys yra viena ryskiausiy visuomenés jiems klijuojamy etikeéiy, tad
raSydami straipsnj apie psichikos sveikata kriminaliniame kontekste
turétuméte buti itin atidus ir démesingi tiek visumai, tiek detaléms.
Pasidomeékite, ar psichikos sutrikimas tikrai svarbus Jusy rengiamai istorijai
apie nusikaltima. Nedarykite iSankstiniy prielaidy, kad sunkiai paaiskinamas
agresyvus elgesys butinai bus salygotas psichikos sutrikimo. Gali buti, kad
sutrikusios psichikos asmenys padaré nusikaltimg, tadiau jy veiksmai
nepriklausé nuo jy psichikos bukleés.

2009 metais atliktame visuomenés nuomoneés tyrime apie tai, kokj poveikj
Zmoniy nuomonei turi ziniasklaidoje skelbiama informacija apie sutrikusios
psichikos asmenis, buvo teiraujamasi, ar skaitytojui butina zinoti, jog
nusikaltimg padaré sutrikusios psichikos zmogus. 66% apklaustyjy buvo

jsitikine, kad Sig informacijg pateikti butina. O stai ka Siuo klausimu galvoja
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patys sutrikusios psichikos asmenys: Siuo atveju as manau, kad neturéty
rasyti zurnalistas, kad Zmogus (...) serga psichikos liga, nes (...) jeigu
padaryty kas nors (...) nusikaltimq sakykim ten su odos liga, tai to tikriausiai
nerasyty. (...) Reikia issiaiskinti, ar is tikryjy ta psichikos liga jtakojo tq tokj
elgesj zmogaus, gal visai ¢ia buvo priezastis to elgesio visai ne psichikos liga,
gal sveikas Zzmogus tokioj situacijoj irgi taip sureaguoty. Jiems zurnalisto
pareiga visapusiSkai nusviesti jvykius pasirodé ne tokia reikSminga, kaip
asmens privatumo saugojimas (Mataityté-Dirziené, Sumskiené 2011).

Cituodami liudininka ar pasnekova venkite nepatvirtinty sasajy tarp
nusikaltimo ir psichikos buklés. Pvz., teiginys, kad nusikaltima padaré asmuo,
kuriam diagnozuota psichikos liga, daznai naudojamas Zurnalistui tiksliai
nezinant apie subjekta ir jo sveikatos bukle. Net ir tuo atveju, jei asmeniui
psichikos liga yra diagnozuota, ji nebtutinai susijusi su nusikaltimu. Tokie
komentarai turi buti grindziami patikimu Saltiniu ir patikima informacija,
todél sitloma jvertinti, ar asmens psichikos sveikatos buklé svarbi Siam
konkreciam atvejui. Psichikos sutrikimas néra pagrindiné asmens
charakteristika — pries kelis metus nustatyta diagnozé gali buti niekaip
nesusijusi su $iy dieny asmens elgsena.

Venkite rasyti apie asmens elgesj tokiu budu, kuris galéty sukurti jspudj,
kad visi sutrikusios psichikos asmenys elgiasi vienodai ir neiSvengiamai yra
agresyvus. Pavyzdziui, manipuliuodami tokiomis sgvokomis kaip
sneprognozuojamas Sizofrenikas” ar ,beviltiSkai depresuojanti“ skaitytojams
sudarysite jspudj, kad tai yra budingas elgesys visiems Sias diagnozes
turintiems asmenims.

Pakvieskite pakomentuoti istorija psichikos sveikatos ekspertg, kuris
galéty suteikti platesniy ziniy, informuoti apie situacijos konteksta. Svarbu
suvokti, kad nusikaltimus padare sutrikusios psichikos asmenys néra tipiski
Sios socialinés grupés atstovai. Jei yra galimybé, pasitelkite statistine
informacija, kuri teigia, kad psichikos sutrikimy turintys asmenys mazai

prisideda prie bendro nusikalstamumo lygio bendroje populiacijoje.
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Informuokite, kad psichikos sutrikimai yra sékmingai gydomi ir
iSgydomi. Nepamirskite, kad kiekvienoje istorijoje apie psichikos sutrikimus ir
nusikaltimg yra daugybe dalyky, kurie taip pat gali buiti paminéti — pavyzdziui,
atvejai, kai asmuo, padares nusikaltima, daug sykiy nesékmingai kreipési i
psichikos sveikatos specialistus. Skaitytojus paprastai domina konkrecios
istorijos, deja, skaitydami tik apie psichikos sutrikimus kriminaliniame

kontekste, jie suzino tik vieng situacijos puse.

Stigmatizuojanti kalba ir stereotipai: kaip ju iSvengti?

Naudokite tokias sgvokas kaip ,asmuo, sergantis Sizofrenija”, o ne
sSizofrenikas”. Paprastai rekomenduojama pabrézti individualumg, o ne
problemine biuikle. Korektiskas jvardijimas turéty orientuotis i gebéjimus ir
verte, asmenybe, o ne priklijuotg etikete.

Lygiai kaip nerekomenduojami nepagarbus Zodziai jvardijant rase ar
tautybe, kai kurie terminai negali buti naudojami psichikos sveikatos
kontekste, pavyzdziui — iSprotéjes, psichas, beprotis, pamises (pamisélis). Taip
pat patartina vengti negatyviy stereotipy rasant apie sutrikusios psichikos
asmenis. Jie paprastai pasitelkiami norint sukelti sensacija, taciau prisideda
kuriant ir palaikant neigiamus stereotipus, nuostatas, stigma ir pan. Paprastai
ziniasklaidoje dominuoja stereotipai apie pavojingumg, neprognozuojama
elgseng, nekompetencija ir asocialuma.

Negatyvy atspalvi vertinant sutrikusios psichikos asmeny gyvenimo
kokybe suteikia terminai ,Kamuojamas... SuluoSintas.... Kenciantis nuo....
Auka.... Istiktas...”. Teiginys ,Petras kencia nuo depresijos” skamba kur kas
dramatiskiau negu ,Petras, kuriam diagnozuota depresija“. Konstatuotina, kad
teiginiai, panasus ] pirmajj, ziniasklaidos praneSimuose sutinkami kur kas
dazniau ir labiau prisideda prie Sios visuomenés grupés stigmatizavimo.

Nuotraukos taip pat labai svarbu. Bukite atsargiis naudodami iliustracijas

straipsniuose apie psichikos sveikatg. Pvz., nenaudokite nuotrauky, kuriose
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sutrikusios psichikos asmenys atrodo netvarkingi, sutrike — taip tik prisidésite
prie neigiamy stereotipy.

Pasitikrinkite, ar teisingai nurodéte simptomus ir diagnozes. Ypac venkite
elgesi, budinga daugeliui visuomenés nariy, priskirti psichikos sutrikimams.
Litudesys, pyktis, energingumas yra kuo normaliausios zmogiskosios emocijos.
Dauguma musy patiriame periodus gyvenime, kai norime likti vieni ir su
niekuo nebendrauti. Sutrikusios psichikos asmenys taip pat patiria jprastas
emocijas, kuriy nederéty sieti su psichikos sutrikimais: jei Jiusy sutiktas
sutrikusios psichikos asmuo yra labai energingas, arba itin nusimines, tai
nebutinai dél ligos.

Venkite aprasyti psichikos ligas kaip kylancias dél vienos priezasties.
Dauguma jy turi daugybines priezastis. Pavyzdziui, psichikos sutrikimai (tokie
kaip Sizofrenija ar bipolinis afektinis sindromas) kyla dél genetiniy ar
biologiniy priezas¢iy, prasty socioekonominiy salygy, traumos ar
piktnaudziavimo psichika veikianc¢iomis medziagomis. Isitikinimas, kad liga
kyla dél vienos konkrecios priezasties gali prisidéti prie diskriminacijos ir

stigmos sutrikusios psichikos asmenims ar jy Seimoms.
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Ziniasklaidos vaidmuo formuojant psichikos

sutrikimy samprata

Siuolaikinis pasaulis yra ,medijuotas pasaulis, t. y. paZjstamas per
medijas — ziniasklaidg. Kadangi pasaulis yra per didelis ir sudétingas
betarpiSkam pazinimui, pasitikima tuo, kas suzinoma i$ kity. Labai daznai
pasitikima butent i$ ziniasklaidos gaunama informacija, jos pateikiamomis
reiSkiniy, objekty ar jvykiy interpretacijomis ir reikSmémis. Taciau
ziniasklaida pateikdama informacija turi tendencija iStrinti konturus tarp
fakty ir fikeijy, tiesos ir fantazijos, o tai lemia Zinojimo apie pasaulj ir tikrove
problemiskuma (Loseke 1999).

Ziniasklaida daugelio mokslininky laikoma vienu i$§ pagrindiniy veikéjuy,
kurianéiy pasaulio suvokimg (Shoemaker ir Reese 1996; Eagly 1987; Eagly ir
Wood 1991). Nors Ziniasklaida tiesiogiai neatspindi pasaulio, ji kuria ir palaiko
ji perteikdama tam tikras ,realybés“ reikimes ir suvokimus. Ziniasklaida yra
didesniy socialiniy procesy, kurianc¢iy ir skatinanéiy tam tikry reikSmiy ir
supratimy dominavima, dalis ir tai daro naudodama diskursa (Dyer 1979, cit.
pgl. Ibroscheva ir Ramaprasad 2008; McQuail 2005). Ziniasklaida atlieka
bent keleta funkcijyu: savo auditorijai teikia medZiagos, reikalingos
susikonstruoti realybés supratima — pvz. informuoja, jog JAV jsiverze | Irakq
ir taip suzinoma, jog vyksta karas ir vyksta karo metu; pateikia tam tikras
reikSmes, kurios gali buti priimamos, svarstomos arba atmetamos — ar tai, jog
JAV isiverze | Irakq vertinama kaip pagalba jam, ar kaip okupacija?;
selektyviai perteikia tam tikras reikSmes — i$ viso spektro galimy varianty
pasirenka viena kokj nors atvejj iliustruoti pristatomus jvykius. Ziniasklaida
negali objektyviai perteikti socialinés realybés, nes visi jos pateikiami ,faktai“
jau yra interpretacijy objektas — zurnalistai ir redaktoriai pagal savo ir
atstovaujamos ziniasklaidos priemonés kriterijus i§ didelio srauto atrenka

informacija, surusiuoja j rubrikas ir t.t. (McQuail 2005).
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Vienas i$ keturiy planetos gyventojy gyvenimo eigoje patiria psichikos
sutrikimy (WHO 2001), taciau dél didelés Siy sutrikimy stigmatizacijos
didzioji dalis tokiy epizody nuslepiama nuo aplinkiniy arba i§ viso néra
kreipiamasi pagalbos. Todél §i asmeny grupé dazniausiai néra pazjstama
tiesiogineés sgveikos ir patirties metu. Visuomenés nariai informacija apie juos
dazniausiai gauna netiesiogiai, per tarpininka, kuriuo dazniausiai yra
ziniasklaida. Amerikieciy psichologo O. Wahlo (1995, 2) teigimu: ,,visuomenés
Zinios apie psichikos sutrikimus ateina i$ Saltiniy, esanc¢iy kur kas arciau
namy, Saltiniy, su kuriais mes visi susiduriame kasdien — i§ ziniasklaidos.*
Tai, kad ziniasklaida visuomenés nariams yra pagrindinis informacijos apie
psichikos sutrikimus Saltinis patvirtina tiek uZsienyje, tiek Lietuvoje atlikti
tyrimai. Jau 1957 m. J. Nunnally atlikto tyrimo rezultatai parodé, jog
ziniasklaida didelei daliai amerikiec¢iy yra pagrindinis informacijos apie
psichikos sutrikimus S$altinis ir jy Zinios apie psichikos sutrikimus yra
paremtos ziniasklaidoje pateikiama informacija. O. Wahl (JAV) dvideSimto
amziaus devintajame desSimtmetyje atlikti tyrimai parodé, jog tendencija isliko
ta pati — didzioji dalis visuomenés nariy informacija apie psichikos sutrikimus
ir sveikata vis dar gavo i$ ziniasklaidos. 2009 m. atliktame Lietuvos
visuomenés nuomonés tyrime respondenty buvo prasoma jvardyti
pagrindinius jiems informacijos apie psichikos sutrikimus Saltinius.
Ziniasklaidg kaip pagrindinj $altinj nurodé 45 proc. respondenty. Kiti $altiniai
buvo: draugai ir artimieji (kuriy turimos zZinios daznu atveju taip pat gali buti
gautos i$ zZiniasklaidos) — 25 proc., sveikatos priezitiros ir socialinés globos bei
riupybos specialistai (9 proc.) bei patys sutrikusios psichikos asmenys — vos 3
proc.

Vienas i§ ziniasklaidoje pateikiamos informacijos aspekty yra tai, jog
ziniasklaidos pateikiama informacija grindziama Sablonais. Nors kiekvienas
individas ar grupé turi unikaly pasaulio suvokimg ir patyrimg, organizuoto
gyvenimo visuomenéje prielaida yra bendras realybés suvokimas. Ziniasklaida
prisideda prie jo kurimo kasdien pateikdama sSablonus, kuriuos auditorija

priima, ir jy poveikis yra labai laipsniskas ir galbiit samoningai nejau¢iamas
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(McQuail 1987; Fiske 1990). Pavyzdziui, Zinome, jog kaimynas patiria
psichikos sutrikimus, taciau paZjstame ji labai seniai, jis visuomet yra
malonus, elgiasi adekvaciai. Tikétina, jog tokiu atveju laikysime ji didele
isimtimi, nes kasdien matome televizijos Ziniose, skaitome laikrasciuose apie
sutrikusios psichikos asmeny pavojingumgq, polinkj nusikalsti ir pan. Kartu
su kitu turiniu Zziniasklaida perteikia ir jvairius stereotipus, kurie tampa
stigmatizavimo pagrindu. Ziniasklaidos perteikiami stereotipai gali biti
apibudinami ir kaip tam tikros realybés versijos, lydimos vertinimo (Dyer
1979, cit. pgl. Ibroscheva ir Ramaprasad 2008; McQuail 2005). Nors
ziniasklaida nekeidia individy asmenybés, taciau ji gali pakeisti ju elgesi
(Grunig 1976), taip pat ir sutrikusios psichikos asmeny atzvilgiu. JAV 1996 m.
O. Wahl kartu su J.A. Thornton istyré ir jvardijo pagrindinius sutrikusios
psichikos asmeny vaizdavimo laikraséiy straipsniuose aspektus:

e Vaizduojama tragiska nekaltos aukos mirtis nuo sutrikusios psichikos
asmens rankos;

e [vykiy apibudinimas labai vaizdingas, naudojama emociskai apkrauta
ir démesj patraukianti terminologija;

¢ Publikacijos antrasté traukia démesj, joje naudojamos didziosios raidés
ir emocijy pripildyti ZodZiai;

e Nusikaltimg padares sutrikusios psichikos asmuo apibudinamas kaip
»kitoks® ir be socialinio identiteto;

e Sutrikusios psichikos asmuo apibuidinamas kaip turintis kai kurias ar
visas i§ Siy savybiy: nenuspéjamas, pavojingas, agresyvus, stiprus, aktyvus ir
iracionalus. (cit. pgl. Matas, El-Guebaly, Peterkin, Green and Harper, 1985;
Stedman and Cocozza, 1977—78; Wahl, 1980).

Visa tai stipriai paveikia psichikos sutrikimy turin¢iy asmeny jvaizdj ir
visuomenés suvokimg apie juos. D. R. Edney (2004) teigia, kad: ,per
paskutiniuosius 30 mety buvo atlikta nemazai tyrimy norint nustatyti, kokia
jtakg visuomeneés jsitikinimams daro ziniasklaida. Tyrimai nustaté, kad
ziniasklaidos galia jtakoti visuomenés nuomone bei lygis, kuriuo visuomené

pasikliauja ziniasklaidos pateikta reprezentacija, kartu sudéjus pavercia
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ziniasklaidg viena i$ paciy jtakingiausiy veikéjy iSsivysciusiose visuomenese.“
Taigi su iSankstiniu neigiamu nusistatymu Ziniasklaidos sukurtas sutrikusios
psichikos asmeny stereotipinis paveikslas gali paskatinti jy stigmatizacijg ir
sukelti jy atzvilgiu diskriminacinius veiksmus.

Be auksciau jvardinty sutrikusios psichikos asmeny vaizdavimo spaudos
straipsniuose aspekty, informacijos apie psichikos sutrikimus ir juos
patiriancius asmenis galima rasti ir kitose Ziniasklaidos rusyse, pvz., filmuose.
1992 m. daugiausiai Oskaro apdovanojimy gavusiame filme ,Avinéliy
tyléjimas“ vaizduojamas sutrikusios psichikos zudikas maniakas, 1988 m.
Oskarus uz geriausia filma, aktoriy, rezisieriy ir scenarijy gavusiame filme
sLietaus Zmogus“ vaizduojamas autizmo sutrikima turintis veikéjas, klasika
tapusiame 1975 m. filme ,Skrydis vir§ gegutés lizdo“ vaizduojamas
psichiatrinés ligoninés ir jos pacienty gyvenimas. Skai¢iuojama, jog 1991 mety
filmg ,Terminatorius 2“ maté apie 160 milijony ziurovy, o pirmajj filmo
pusvalandj rodoma psichiatrijos ligoniné, kurioje laikoma viena pagrindiniy
herojy. Siame filme ne tik niiiriai ir neatitinkant realybés pristatoma aplinka
(brutalus, pacientus varinéjantys priziuréetojai, pilkais drabuziais vilkintys
pacientai), bet ir pateikiama netiksli diagnostiné informacija apie Sizo-afektinj
sutrikimg (minimi tokie jo poZymiai kaip depresija, nerimas, smurto
protrukiai, persekiojimo haliucinacijos).

Lietuvos Zziniasklaidoje taip pat gausu informacijos psichikos sutrikimy
temomis. J. Mataityté-Dirziené, 2009 m. tirdama trijy dazniausiai lankomy
interneto naujieny svetainiy ir trijy skaitomiausiy laikrasciy publikacijas
psichikos sutrikimy ar sveikatos temomis nustate, kad i vidutiniSkai 26 dieny
per ménesj, kuriomis isleidziami dienrasciai (iSskyrus sekmadienius),
straipsniai psichikos sutrikimy ar psichikos sveikatos temomis buvo
publikuojami vidutiniSkai 19 dieny. Vidutinis publikacijy skaic¢ius buvo 39
straipsniai per meénesj. Vadinasi, besidomintis ziniomis pilietis, skaitantis
laikras¢ius ar naujienas internete, tik reciau nei kartg per keturias dienas
nesusiduria su publikacijomis, kuriose rasoma apie kokius nors psichikos

sutrikimy ar sveikatos tematikos aspektus.
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Tokiame Siuolaikiniame, pripildytame ziniasklaidos garsy ir vaizdy
pasaulyje, politikai, valdzios atstovai, verslininkai ir kitos visuomenés grupeés
veikia remdamiesi prielaida, kad i$ zZiniasklaidos suzino, kas vyksta pasaulyje.
Ziniasklaidos daroma poveikj atspindi ir pinigai bei pastangos, skiriamos
reklamai ir vieSiesiems rySiams (Franklin et al., 2007). Aisku, retai galima
teigti, kad ziniasklaida yra vienintelé ar pakankama tam tikro poveikio
priezastis, jos poveikio stiprumg taip pat gana sunku nustatyti. Pati
Ziniasklaida taip pat néra vientisas darinys, ji perteikia labai jvairius ir
skirtingus pranesimus, vaizdinius ir idéjas. Didzioji Sios medziagos dalis netgi
néra sukurta pacios ziniasklaidos, ji atsiranda i$ visuomenés ir yra
ziniasklaidos persiun¢iama atgal visuomenei (McQuail, 2005).

Analizuojant ziniasklaidos poveikj kuriant psichikos sutrikimy ir juos
patirianc¢iy asmeny suvokima, svarbu akcentuoti keletga aspekty.

o Ziniasklaida daro poveikj jos vartotojy elgesiui. Kalbant apie
ziniasklaidos poveikj, daznai iSrySkinama butent neigiama jtaka, pabréziant,
kad nusikaltimy, seksualinio elgesio ir smurto pateikimas ziniasklaidos
priemoneése gali sukelti panasy socialiai nepriimting elgesj (Franklin et al.,
2007). Tokiy elgesio budy gali buti iSmokstama ir reaguojant j sutrikusios
psichikos asmenis — vadinasi, jy reikia vengti, nebendrauti ir pan.

o Ziniasklaida taip pat pateikia informacija stereotipy konstravimui
arba, kaip minéta, kuria pacius stereotipus. Netgi naujieny zanras (Zinios)
daznai remiasi stereotipais, nes prodiuseriams reikia efektingai iliustruoti
naujieny istorijas reprezentatyviais pavyzdziais, o tai lengviausia padaryti
naudojantis vyraujanciais stereotipais (Perse, 2001). Taciau stereotipai gali
biiti ir nereprezentatyviis atvejai. Ziniasklaidoje pateikiama informacija gali
tureti ilgalaikj poveikj ,savo“ grupés nariams suvokiant ir konstruojant
spasaliniy“ charakteristikas ir socialinius vaidmenis, ypaé ty, kurie laikomi
kitokiais. Ziniasklaida ne tik pateikia atskirus informacijos blokus, ji formuoja
platesne sampratg ir kuria bei palaiko bendruosius stereotipus. Ziniasklaida
yra integrali gyvenimo dalis ir ji diktuoja Zmogaus jsivaizdavimg apie tai, koks

yra pasaulis ir jo gyventojai (Wahl, 1995).
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) Ziniasklaidos turinys taip pat gali aktyvuoti turétus stereotipus ir
paveikti tai, kaip Zmoneés reaguoja j jvairias visuomeneés grupes ar vertina save,
atsizvelgdami ] ziniasklaidos pateiktus standartus (Perse, 2001). Pateikiamy
stereotipy poveikis kelia susiriipinima, nes jie yra dominuojantys, o daznai ir
vieninteliai tam tikry grupiy vaizdiniai ziniasklaidoje. Pozityviy vaizdiniy,
kurie atsverty negatyviuosius, yra gana mazai. Negatyvis vaizdiniai gali buti
pretekstas pateisinti salygas, sukuriancias nelygias galimybes visuomenéje.
Negatyvus stereotipai yra zalingi, nes gali tapti tam tikro elgesio pagrindu,
lemti baime ir nenorg bendrauti su tam tikromis visuomenés grupémis (Perse,

2001).

Tyrimai apie sutrikusios psichikos asmeny vaizdinius

ziniasklaidoje

Ziniasklaidos poveikis svarbus visuomeninés sampratos apie sutrikusios
psichikos asmenis formavimui, todél jvairiose ziniasklaidos priemonése
pateikiama informacija apie sutrikusios psichikos asmenis yra ne vieno
mokslinio tyrimo objektas. Taip pat Siy tyrimy duomenys yra vertingas
informacijos Saltinis Zurnalistams, suteikiantis platesne, analitine perspektyva.
Remiantis tyrimy rezultatais, galima daryti pakankamai pagristus
apibendrinimus apie savo vaidmenj ir stereotipiSko Sios visuomenés grupes
pateikimo ziniasklaidoje pasekmes.

Pirmiausia, dauguma tyrimy, susijusiy su bet kokiy nejgaliy asmeny
vaizdavimu, yra atlikti studijuojant filmus, kaip informacijos perteikéjus
(Pointon, 1997). Tyréjai, tokie kaip G. Cumberbatch ir R.M. Negrine (1992), K.
Ljuslinder (2000) taip pat randa palyginti daug istorijy, atspindinciy
nejgaliyjy tema naujieny ziniasklaidoje. Antra, tyrimuose daroma isvada, kad
sutrikusios psichikos asmenys, pavaizduoti ziniasklaidoje, dazniausiai
pateikiami kaip nestabilus ir i prievarta linke nusikaltéliai (Wahl, 1995).

Svedijoje B. Héijer ir J. Rasmussen (2005) atliko tyrimg apie tai, kaip

didziuosiuose salies laikrasciuose bei zZymiausioje televizijos naujieny laidoje
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Rapport pateikiami nusikaltimai ir prievarta, susije su psichikos sveikatos
problemomis. Tyrimas buvo pradétas po Svedijos uZsienio reikaly ministrés
Annos Lindh nuzudymo 2003 metais. Tyrimo autoriai padarée iSvada, kad
daugumoje straipsniy ir ziniy pranesimy zurnalistai sutapatina asmenj ir
nusikaltima, teiginys ,protiSkai nesveikas® daznai naudojamas kaip
nusikaltimo motyvo paaiskinimas, o ziniy pranesimuose beveik nejmanoma
surasti kitokio pozitrio apie sutrikusios psichikos Zmogzudj. Tyréjai kelia
klausima, kokius praneSimus ir jvaizdzius apie psichikos sutrikimus tokie
naujieny pranesSimai perteikia visuomenés nariams?

Norvegijoje L. Morlandste (2006) tyré, kaip psichikos sveikata ir
sutrikusios psichikos asmenys vaizduojami nacionaliniuose ir regioniniuose
laikrasciuose. Ji taip pat apklausé Zzurnalistus, dirbancius tiriamuose
laikrasc¢iuose. Tyrimo iSvados rodo, kad yra skirtumas tarp to, kaip zurnalistai
nori aprasyti psichikos sveikatos sritj ir to, kaip tai atrodo laikrasciy
pranesimuose. Zurnalistai teigia norintys pateikti sutrikusios psichikos
asmeny patirtj, tac¢iau jie labai retai ieSko kontakto ir kalba su tokiais
asmenimis, dazniau renkasi kalbétis su gydytojais ir politikais. Kaip teigia L.
Morlandste, tikriausiai dél tam tikros distancijos tarp Zziniasklaidos ir
sutrikusios psichikos asmeny problemuy, zZiniy praneSimuose apie nusikaltimus
ir psichikos sveikata dazniausiai pastaroji ir nurodoma kaip smurtinio
nusikaltimo priezastis.

Svedijoje ir Norvegijoje atlikta dar keletas tyrimy apie tai, kaip jvairus
nejgalumas vaizduojamas Zziniasklaidoje. Jie i$ dalies apémé ir psichikos
sutrikimus turinc¢iy asmeny tema. Vienas i$ tyrimy, atlikty K. Ljuslinder
(2002), nagrinéja sutrikusios psichikos asmeny rodyma Svedijos televizijoje.
Svedijos visuomeninés televizijos atsiradimo pradZioje 1950-1960 metais
sutrikusios psichikos asmenys iS viso nebuvo rodomi. AStuntajame
deSimtmetyje situacija pasikeité, taciau sutrikusios psichikos asmenims
nebuvo leidziama kalbéti patiems. Vietoj jy visuomet budavo kvieciami kalbéti
slaugytojai, gydytojai ar politikai. Asmenys su fizine negalia buvo praktiskai

ynematomi“ kitose ziniasklaidos priemonése, iSskyrus zZiniy ir naujieny laidas,
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o sutrikusios psichikos asmenys buvo rodomi kuriniy ekranizacijose, TV
serialuose, dramose. Ziniose rodomas sutrikusios psichikos asmuo buvo
dazniausiai infantiliSkas, o kuriniy ekranizacijose, TV serialuose, dramose —
nusikaltélis.

Glasgow Media Group tyrimy centras i§ Glazgo universiteto Jungtinéje
Karalystéje daug gilinasi j Ziniasklaidos ir psichikos sveikatos sritj. Jy tyrimai
pirmiausia koncentruojasi j tai, kaip ziniasklaidos priemoniy pateikiamas
turinys paveikia Zmoniy (ziturovy/klausytojy/skaitytojy) pozitrj. Tyrimai
apima tiek ziniy pranesimy turinio (rasytinio, garsinio ir vizualinio) analize,
tiek ir interviu su sutrikusios psichikos asmenimis, taip pat ziniasklaidos
teksty skaitytojais, jvairiy ziniasklaidos priemoniy programy ir teksty
prodiuseriais bei redaktoriais. Tyréjai artimai bendradarbiauja su jvairiomis
nevyriausybinémis organizacijomis, kurios aktyviai naudoja ziniasklaidos
tyrimy rezultatus ir kritikuoja Zurnalistus dél neteisingo psichikos sveikatos
problemy interpretavimo (zr. Philo, McLaughlin and Henderson, 1996, Philo,
1996 ir 1999). Sio centro tyréjas C. Barnes (1992), remdamasis tyrimy
rezultatais, teigia, kad vaizduojant nejgaliuosius knygose, filmuose,
televizijoje, laikras¢iuose kaip silpnus, bejégius ir priklausancius nuo kity
zmoniy maloneés, palaikomas jy neigiamas jvaizdis visuomenéje.

Naujojoje Zelandijoje J. Coverdale, R. Nairn & D. Claasen (2002) atliko
nacionalinio masto tyrima apie tai, kaip Salies Ziniasklaida vaizduoja
sutrikusios psichikos asmenis. Tyrimas apémé visus pasirinktu laikotarpiu
spausdintinéje Ziniasklaidoje publikuotus praneSimus apie psichikos
sutrikimus. Rezultatai parodé, jog dominuoja neigiami aspektai, kurie kuria
stereotipinj stigmatizuojantj psichikos sutrikimy ir juos patirianéiy asmeny
vaizda.

G. Auslander ir N. Gold (1999) lygino skirtingy nejgaliyjy grupiy
vaizdavimg Kanados ir Izraelio laikras¢iuose. Buvo nustatyta, kad sutrikusios
psichikos asmenys yra kur kas dazniau vaizduojami neigiamai negu asmenys
su fizine negalia. Tyréjai padaré iSvada, kad ziniasklaida sustiprina neigiama

nejgaliyjy, ypac¢ sutrikusios psichikos asmeny, jvaizdj. H. Stuart (2006),
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tyrinédama Kanados Ziniasklaidg, teigia, kad ji ,pateikia smarkiai
dramatizuotg ir iSkraipyta sutrikusios psichikos asmeny jvaizdj, ypaé
pabréZiant pavojinguma, nusikalstamg pobiidj ir nenuspéjamumag”. Taciau ji
taip pat nurodo potencialig ziniasklaidos lobizmo ir bendradarbiavimo nauda,
kad sutrikusios psichikos asmeny vaizdavimas ziniasklaidoje buty
pozityvesnis ir tikslesnis (atitinkamai keistysi visuomenés ir paciy nejgaliyjy
poziuris j save).

JAV S§ioje srityje dirba jau anks¢iau minétas O. Wahl, kuris laikomas
vienu pagrindiniy Sios srities eksperty. Sis autorius tyré jvairiausias
ziniasklaidos rusis — filmus, laikrascius, zurnalus, televizija, reklamas ir kt.
Visose ziniasklaidos priemonése sutrikusios psichikos asmenys buvo
vaizduojami negatyviai, daznai kaip nusikaltéliai ar piktadariai (Wahl 1995).
Kiti zinomi tyrinétojai i§ JAV yra P.A. Stout, J. Villegas ir N. A. Jennings, kurie
2004 metais paskelbé straipsnj, teigiantj, jog Siai sric¢iai JAV vis dar skiriama
labai mazai démesio. Jy nuomone, reikia tirti platesnj ziniasklaidos sukurty
jvaizdziy spektra, kreipiant démesj ne tik j galutinj produktg, taciau ir j tokiy
jvaizdziy kurimo procesa.

Lietuvoje tokio pobudzio tyrimy néra daug. VSI ,Globali iniciatyva
psichiatrijoje“ uzsakymu 2009 m. J. Mataityté-Dirziené, K. Ljuslinder ir L.
Morlandste atliko lyginamajj tarptautinj tyrima ,Nejgaliyjy jvaizdis Lietuvoje
— poziuris i$ Skandinavijos“. Autorés analizavo ir lygino sutrikusios psichikos
asmeny jvaizdj Lietuvos, Norvegijos ir Svedijos naujieny Ziniasklaidoje. Visose
trijose Salyse naujieny ziniasklaidoje sutrikusios psichikos asmenys buvo
vaizduojami kriminaliniame kontekste, dazniausiai kaip nusikaltéliai.
Lietuviskose publikacijose tokie asmenys buvo labai detaliai identifikuojami,
nesilaikant etikos reikalavimy, tuo tarpu kitose Salyse tai buvo isskirtiniai
atvejai. Visose Salyse buvo labai ryski sutrikusios psichikos asmeny negatyvaus
vaizdavimo naujieny Ziniasklaidoje tendencija.

2011 m. J. Mataitytés-Dirzienés daktaro disertacijoje pristatytas tyrimas
apie tai, kokius sutrikusios psichikos asmeny vaizdinius perteikia ir kuria

Lietuvos naujieny ziniasklaida. Autoré nustateé, jog Lietuvos Zziniasklaidos
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kuriami sutrikusios psichikos asmeny vaizdiniai palaiko ir stiprina tokiy
asmeny stigmatizija: publikacijose ir nurodomos tiesiogiai, ir suponuojamos
sgsajos tarp psichikos sutrikimy ir polinkio nusikalsti; daznai apraSomam
asmeniui klijuojama dviguba — nusikaltélio ir sutrikusios psichikos asmens —
etiketé; sutrikusios psichikos asmenys jvardijami kaip turintys labai ribota
socialiniy vaidmeny spektra (dazniausiai — ligoniai ir nusikaltéliai). Toks
vaizdavimas prisideda prie Sios grupés asmeny stereotipizavimo ir
suniveliavimo j vieng kategorija, kaip gana homogeniska, parazituojanti grupe,
be pozityvaus socialinio identiteto (Mataityté-Dirziené 2011).

Apibendrinant galima teigti, kad jvairiose Salyse atlikty tyrimy rezultatai
yra i$ principo panasSus — sutrikusios psichikos asmenys ziniasklaidoje yra
vaizduojami negatyviai, siejami su smurtu ir nusikaltimais, perteikiami ir
palaikomi negatyvus tokiy asmeny stereotipai, kas neabejotinai palaiko ir

skatina Sios grupeés stigmatizacijg.

Psichikos sveikatos temuy pateikimo ziniasklaidoje

problemos

Pastebima, kad Siuo metu ziniasklaidos priemonése raSoma vis daugiau ir
jvairesniais psichikos sveikatos aspektais negu anksc¢iau, tac¢iau vis dar truksta
profesionalaus ir korektiSko pateikimo. Psichikos sveikatos klausimy
pateikimas Ziniasklaidos priemonése prisideda kuriant neadekvaty juy
suvokima visuomeneéje, kadangi Zzurnalistams truksta informacijos apie tai, kas
yra psichikos sutrikimai, kaip jie veikia asmens gyvenima ir kasdienij
funkcionavima, koks yra sutrikusios psichikos asmeny pagalbos poreikis ir
savarankiskumo lygis. Ypa¢ daug kritikos nusipelno ziniasklaidos priemonése
vaizduojamas psichikos sveikatos santykis su nusikaltimais. Sis aspektas yra
itin svarbus deél dviejy pagrindiniy priezasc¢iy. Pirmiausia, j kriminalinio
konteksto temas psichikos sveikatos straipsniuose skaitytojai dazniausiai

atkreipia démesj. Antra vertus, juose sutrikusios psichikos asmenys
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vaizduojami i§ negatyviosios pusés. Siuos faktus vaizdziai iliustruoja
Mataitytés-Dirzienés ir Sumskienés (2010) atlikto tyrimo duomenys.

Visuomenés nuomonés apklausos dalyviai teigé dazniausiai randantys
informacijos apie sutrikusios psichikos asmenis Zziniasklaidos straipsniuose
apie nusikaltimus (41%), trecdalis respondenty Sios informacijos gauna i$
laidy ar straipsniy apie sveikata, 15% — i$ laidy ar straipsniy apie socialine
parama, 12% — apie gyvenimo btuidg. Didesnj informacijos apie nusikaltimus
intensyvuma greiciausiai galima paaiskinti tuo, kad kriminalinio pobudzio
Zinia dél savo dramatiSkumo atsiduria pirmuosiuose laikrasciy puslapiuose,
taip pat skaitytoju démesj dazniau atkreipia ,Saukianéios® antrastés, kuriose
paprastai koduojama zinia ir apie psichikos sveikata, ir apie nusikaltima (pvz.,
»,Dviejy vyry nuzudymu Paneveézyje jtariamas psichikos ligonis“ (2008 vasario
28 , www.vtv.It ).

Paprasyti jvardyti sutrikusios psichikos asmenims budingas savybes,
tyrimo respondentai daugiausia pabrézé tas, kurios signalizuoja apie
potencialy pavojy aplinkiniams: negebéjima atsakyti uz savo veiksmus (20
proc.); polinkj i agresija (16 proc.) ir neprognozuojamuma (13 proc.).
Apibudinimy, kuriuos buty galima vertinti kaip teigiamus, tebuvo 7 (0,7
proc.): 3 respondentai teigé, kad ,jie turi tokias pat teises, kaip ir kiti“, 2
respondentai — ,jie tokie patys zmoneés, kaip ir mes“, po 1 respondentq: ,ju
negalima vienodai apibudinti; ,jie gali normaliai prisitaikyti gyventi®.

Netinkamas suvokimas apie psichikos sveikatg apriboja Zurnalisty
galimybes aprasyti idomig istorijg ar pasirinkti patraukly jos pristatymo buda.
Savo ruoztu, tai paveikia Zurnalistikos kokybe ir visuomeneés teise i
informacija. RaSydami psichikos sveikatos temomis, Zzurnalistai daznai
apsiriboja pavirsutiniskais diagnoziy jvardijimais, pateikiama situacija
vaizduodami ne kaip gilumine psichikos sveikatos problema, o kaip asmenine
tragedija ar kriminalinj atvejj. Zurnalistams pateikiant informacija be
konteksto ar situacijos analizés, psichikos sutrikimy turin¢iy asmeny
patiriamos problemos atrodo pavieniai, tarpusavyje nesusije ir atsitiktiniai

atvejai, nors i$ tiesy jos pasitaiko palyginti daznai, o priezastiniai rySiai gali
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pasitilyti ne vieng intriguojan¢ia Zurnalistine istorija. Pavyzdziui, dél
mokykloje patiriamy patyéiy nusizudo moksleivis. Zurnalistas situacijq gali
pateikti kaip vieno vaiko dramgq, taciau kur kas socialiai atsakingiau buty
aptarti patycdiy mastus, priezastis, prevencijos priemones, patycias
patirianc¢iy vaiky jausmus ir emocinius iSgyvenimus, paramos ir pagalbos
stygiy, jvertinti kontekstq ir aplinkybes, dél kuriy Lietuva keturis kartus
lenkia Europos Sqgjungos vidurkj pagal nusizudziusiy 15—-19 m. amziaus
asmeny skaiciy (Statistikos tarnybos ,,Eurostat” duomenys).

Ziniasklaidos prane$§imuose ignoruojami nacionaliniai ir tarptautiniai
teisés aktai, nustatantys sutrikusios psichikos asmeny teises bei valstybiy ir
visuomeniy jsipareigojimus uztikrinti jy gerove ir integracija. Tai silpnina
Ziniasklaidos kaip ,sarginio Suns“ (angl. — “watchdog”) funkcija, kadangi
zurnalistai praleidzia proga priminti vyriausybei ir kitoms valdzios
institucijoms apie jy atsakomybe ir atskaitingumga. Ziniasklaida pati daznai
prisideda prie sutrikusios psichikos asmeny stigmatizacijos skelbdama
nepatikrinta informacijg, pavirsutini§kai ir vienpusiskai pristatydama Sios
asmeny grupés patiriamas problemas, nepakankamai akcentuodama valdzios

ir visuomeneés atsakomybe.

Tinkamas  psichikos sveikatos problematikos

pateikimas

(Parengta pagal ,Mental health reporting“, 2011)

 Rasydami turékite omenyje, kad tai — jautri ir subtili tema, reikalaujanti
ne tik specifiniy ziniy, bet ir gebéjimy korektiSkai ir etiSkai pateikti
informacija, o ja renkant — bendrauti su atstovais socialinés grupés, kuri itin

daznai patiria diskriminacija ir stigma.

» [vertinkite, ar psichikos sutrikimas neiSvengiamai susijes su straipsnio

tema? Ar tikrai skaitytojas privalo Zinoti, kad partijos rinkiminiame sarase yra
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7zmogus, kuriam diagnozuota psichikos liga? Arba, kad olimpinj medalj

parveZzes sportininkas reguliariai lanko psichiatro konsultacijas2?

» Pasitikrinkite, ar psichikos sutrikimas tikrai susijes su nusikaltimu.
Diagnozé néra patikimas ir viska (tame tarpe — ir agresyvy elgesi)
paaiskinantis indikatorius. Jei neatlikta psichiatriné ekspertizé, kriminalinio

pobudzio straipsnyje nekorektiska spélioti apie psichikos sveikatos bukle.

* Rasydami apie nusikaltima, bukite démesingi kontekstui. Sutrikusios
psichikos asmenys néra labiau agresyviis negu Kkitos visuomeneés grupés.
Nenaudokite terminologijos su aliuzijomis j sutrikusios psichikos asmeny

agresija.

» Naudokite korektiskus terminus, venkite stereotipizavimo, nepagrjsty

aliuzijy j visos socialinés grupés deviantiskas savybes.

 Pasitikrinkite diagnozes ir simptomus patikimuose Saltiniuose. Ypac
naudinga buty pakalbinti psichikos sveikatos ekspertg, kuris galéty ne tik
pakomentuoti konkrety atvejj, bet ir suteikti platesnés informacijos apie

konteksta, susijusias problemas, uzsienio Saliy patirtj ir pan.

» Atsargiai ir korektiSskai naudokite nuotraukas. Sutrikusios psichikos
asmenys, ypa¢ — ilga laika gyvenantys stacionarios globos institucijose,
paprastai mégsta fotografuotis. Skelbdami nuotraukas, kuriose sutrikusios
psichikos asmenys atrodo netvarkingi ir pasimete, pagalvokite apie pasekmes
visai socialinei grupei. Kita vertus, privatumo neZeidzianti nuotrauka is$
socialinés globos jstaigos gali buti puiki iliustracija probleminiam straipsniui
apie valstybés biudzetui brangiai kainuojancia ir neefektyvia stacionarig globa

didelése institucijose.

2 Pateikti pavyzdziai yra hipotetiniai, ir bet koks sutapimas su tikrove yra

atsitiktinumas.
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e RaSydami straipsnj pabrézkite, kad gydymas, iSgijimas ir prevencija
yra jmanomas ir gali buti efektyvus. Pateikite statistikos ir pavyzdziy, i$ kuriy

visuomeneé gauty teigiamos informacijos.

* Nepamirskite pakalbinti Zmogaus, turin¢ios asmeninés patirties, o
bendraudami su juo bukite konkretis, jsitikinkite, kad jis supranta, koks yra
klausimas, sudarykite galimybe pasakyti savo nuomone (toliau Siame skyriuje

rasite daugiau patarimy kaip bendrauti su Sios asmeny grupés atstovais).

Interviu psichikos sveikatos temomis

Interviu yra vienas pagrindiniy informacijos Saltiniy zurnalistams, dél
daugelio priezasciy. Tiesioginis minciy perteikimas cituojant suteikia istorijai
gyvumo, patikimumo. Interviu yra kur kas jdomesni ir nuoSirdesni negu i$§
dokumenty ar pranesimy spaudai gaunama informacija. Zurnalistams
patiriant laiko spaudimg Zymiai efektyviau yra gauti informacija is to, kuris
turi pagrindiniy ziniy, negu paciam ieskoti ir pazindintis su oficialiais
dokumentais. Budami zurnalistais, nesate visy sri¢iy ekspertai — taigi, turite
pasikliauti kompetencijos turinéiais zinovais. Kas galéty buti informacijos

Saltiniais rasant straipsnj psichikos sveikatos temomis?

Oficialiis informacijos saltiniai

Ko gero, esate ne sykj susidure su oficialiais informacijos Saltiniais, turite
nemazai bendravimo su jais patirties. Jie atstovauja valdzios institucijas ir
kalba jy igalioti, daznai disponuoja dideliu informacijos kiekiu, taip pat uzima
aukstas pozicijas ir turi atitinkamos galios — pvz., psichiatrijos ligoninés
direktorius arba Sveikatos apsaugos ministerijos pareigiinas. Ziniasklaidos
vartotojai paprastai pasitiki Siais asmenimis, o zurnalistai su jais bendrauja
kaip su pripazintais autoritetais. Kuo specifinis gali buti bendravimas su
oficialiais informacijos $altiniais psichikos sveikatos temomis? Sie asmenys ne
tik atstovauja oficialig pozicija, bet ir disponuoja specifinémis psichiatrijos

Ziniomis ir §] savo pranasuma gali pasitelkti siekdami iSvengti opiy klausimuy.
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Tai gali buti viena priezasciy, paaiSkinanti jdomia tendencija, iSrySkéjusia
atlikus Lietuvos Ziniasklaidos tyrimg. Vakary Salyse atlikti tyrimai rodo (Miller
2007; Wahl 1995; Ljuslinder et al. 2009), kad po rezonansiniy jvykiy,
susijusiy su sutrikusios psichikos asmenimis (deja, dazniausiai jy jvykdyty
nusikaltimy), uzsienio ziniasklaidoje kyla vieSos diskusijos jvairiais psichikos
sveikatos, paslaugy sutrikusios psichikos asmenims, institucijy atsakomybés
klausimais. Juose aktyviai dalyvauja pacios Ziniasklaidos atstovai, politikai,
visuomeninés organizacijos, psichiatrijos specialistai. Tuo tarpu J. Mataitytés-
Dirzienés (2011) atlikto tyrimo duomenys rodo, kad Lietuvos vieSojoje erdvéje
tokiy diskusijy nevyksta. Net ir po rezonansiniy nusikaltimy, kai psichikos
sutrikimg turintis sunus nuzudé savo téva, arba psichikos sutrikimy patirianti
motina TelSiuose nuzudé savo mazamete dukra, nei zZiniasklaida, nei politikai
ar kiti atsakingi asmenys nereagavo j Siuos jvykius viesai, t. y., nepasisake
ziniasklaidoje. Ziniasklaida taip pat nebuvo linkusi ie$koti spragy sveikatos
priezitros sistemoje, Sios srities politikoje, atsakingy institucijy kaltés ar
nekompetencijos, neuzdave klausimy atsakingiems $iy institucijy atstovams, o
iSskirtinj démesj skyré nusikaltimo padarymu jtariamam asmeniui ir jo
funkcionavimo aspektams. Nebuvo diskutuojama dél atsakomybés institucijy,
kurios turé€jo teikti Siems zmonéms reikalingg pagalba ir uztikrinti, kad tokios

nelaimés nejvykty.

Visuomenininkai ir NVO atstovai

Yra nemazai nevyriausybiniy organizacijy, veikianciy psichikos sveikatos
srityje. Vienos jungia artimuosius, kitos — specialistus, tre¢ios — pacius
sutrikusios psichikos asmenis. NVO atstovai yra vieni vertingiausiy
informacijos Saltiniy, taciau tikétina, kad jie turés savo motyvy ar bendrauti su
Ziniasklaida ir kokiu budu tai daryti.

I§ J. Mataitytés-Dirzienés ir Sumskienés (2010) tyrimo ataskaitos:
nevyriausybine organizacija atstovaujantys (...) grupés dalyviai nelabai mato
savo aktyvy vaidmenj Sviediant visuomene, lauzant stereotipus apie

sutrikusios psichikos asmenis — pvz., nejsileido Zurnalistés, noréjusios

58



parengti reportaza apie jy bendrija: apie mus noréjo parasyti Zita Kelmickaite
— ji ¢ia nuomoja patalpas. Tai ¢ia sakiau, geriau palikit mus ramybéj. Nes
noréjom gyventi... — taigi, bendravimas su zurnalistais, jsileidimas j savo
pasaulj asocijuojasi su nesaugumu. Taip pat nenorima atskleisti asmeninés
informacijos, Seimos gyvenimo: man pavyzdziui siulé atvaziuot pas mane |
namus nufotografuot mane ir mano vaikus, sakau, kokia man is to bus
nauda...jusy zmonés gailés... Nepaisant aiskiai iSreikStos asmens valios,
Zurnalistai bendrijos nare aprasé pazeisdami jos privatuma: bet vis tiek parase
apie mane, kad nuskurdusi (...) gydytoja ir nenori kad apie jq Zinoty
visuomene. Galima buvo suprasti, kad tai as. Grupés nariai tur€jo ir daugiau
patir¢iy su zurnalisty paskleista neigiama ir tikrovés neatitinkancéia privacia
informacija. Vienas jy buvo neteisingai apkaltintas zmogzudyste, priverstinai
gydomas Rokiskio psichiatrijos ligoningje ir laikrastyje buvo paskelbta zinia
apie zmogzudyste, nurodant kaltinamojo pavarde ir diagnoze: mane paémeé
sulaiké atseit as Zzmogy uzmusiau ir straipsnyje parasé atseit as, [vardo
pirma raidé, pavardé — aut. past.], psichinis ligonis. Sie atvejai paaiskina,
kodél sutrikusios psichikos asmenys, pripazindami informacijos sklaidos
butinybe, nenori eiti j vieSuma.

Kita vertus, psichikos sveikatos srityje veikian¢ios NVO dazniausiai yra
labai suinteresuotos informacijos sklaida, turi unikalios patirties bei specifiniy
Ziniy, kuriy vieSojo sektoriaus informacijos kanalai nelinke skelbti. Pavyzdziui,
2013 metais Lietuva pateiks ataskaita dél Vaiko teisiy konvencijos
jgyvendinimo ir misy $alj tikrins Jungtiniy Tauty vaiko teisiy komitetas, kuris
susitiks ne tik su valdzios, bet ir Salyje dirbanc¢iy nevyriausybiniy organizacijy
atstovais. Ziniasklaidos atstovams tai galéty biti tinkama proga pabendrauti
su vaiko teisiy apsaugos srityje veikianc¢iomis NVO ir pasidomeéti, kokia yra
institucinéje globoje esanciy vaiky statistika Lietuvoje, kokia Zzalg vaiko
psichikai ir asmenybés raidai daro stacionari globa, kas nuveikta ir kokiy

pasiekta poky¢iy po Nepriklausomybés atgavimo.

Sutrikusios psichikos asmenys
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Tyrimai rodo, jog zurnalistai retu atveju kreipiasi j sutrikusios psichikos
asmenis kaip informacijos Saltinius3 ir dazniausiai abiems pokalbio dalyviams
tai néra maloni patirtis. Viena pagrindiniy priezas¢iy — Zurnalistai nezino,
kaip bendrauti su Sios grupés asmenimis, o pastarieji savo ruoztu jauciasi
nesaugiis ir vengia atsiverti. Zinoma, toks pokalbis i§ Zurnalisty reikalauja
iSankstinio pasirengimo, taciau verta pasistengti dél galimybés gauti unikalios
informacijos ir pabendrauti su asmeniu, betarpiskai susijusiu su straipsnio
tema. Pagrindinés gairés, universalios kiekvienam Zurnalisto pasSnekovui,
nepriklausomai nuo jo sveikatos buklés — geranoriSkumas, individualumo
suvokimas, orientacija j gebéjimus ir pasiekimus.

Keletas patarimy, kurie parengti pagal leidinj ,Patarimai su psichikos
sveikatos temomis susiduriantiems Zzurnalistams - atmintine“ (N.
Jurcéiukonyte, 2007):

1. PrieS pokalbj jsitikinkite, ar asmuo sutinka duoti interviu, ir
supranta, kad bendrauja su Zurnalistu, o jo pateikiama informacija bus
vieSinama.

2. Venkite konfrontaciniy interviu — neprovokuokite, o isklausykite
pasnekovo nuomone, paprasykite pakomentuoti situacija, pasidalinti patirtimi
ir pan.

3. Aptarkite susitikimo vieta — pasirinkite tokig, kur tiek Jus, tiek
pasnekovas jausités saugiai.

4. Pateikite klausimus i$ anksto, kad pasnekovas galéty pasiruosti ir
per pokalbj jaustysi saugus.

5. Gaukite sutikimg atskleisti pasnekovo asmenybe, naudoti jo
nuotraukas. Jei nesutinka — suderinkite, kaip jis noréty buti pristatytas ir
laikykités Sio susitarimo.

6. Aptarkite zmogui priimtinus jo socialine ar sveikatos buseng

jvardijancius terminus.

* Tik 6,5% straipsniy psichikos sveikatos tema Zurnalistai bendravo su sutrikusios
psichikos individu. 8% straipsniy pats sutrikusios psichikos asmuo buvo informacijos

Saltinis, kai straipsnis buvo apie jj (J. Mataityté- Dirziené, 2011).
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7. Nevartokite pokalbio metu aptarty trefiyjyu asmeny vardy,
pavardziy be leidimo (ypac jei tai — ne viesi, o asmeniskai su pasnekovu susije
Zmones).

8. Leiskite pokalbyje dalyvauti ir pasnekovo artimiesiems, jei jis pats
to pageidauja. Taciau pokalbio metu jie gali pernelyg dominuoti. Tad jei
Zzmogus nori kalbéti pats, buitinai sudarykite jam tokia galimybe.

9. Informuokite apie galimg straipsnio redagavimg, taciau
informuokite naujieny redaktoriy apie iSankstinius susitarimus su straipsnio
herojumi.

10. Perspékite apie galimg zinutés pasirodyma kitose visuomenés

informavimo priemoneése.

Ko gero nepasitaikys itin daug atvejy, kai teks bendrauti su nusikaltimu
jtariamu sutrikusios psichikos asmeniu, tadiau pravartu buty ZzZinoti
pagrindinius dalykus. Sutrikusios psichikos asmeny ir nusikaltimy santykis
yra ypatingas. Nors visuomené dazniausiai juos laiko neprognozuojamais,
agresyviais, jie reciau negu bendroji populiacija yra linke nusikalsti. Tyrimai
rodo, jog Si asmeny grupé kur kas dazniau nei likusioji visuomenés dalis
tampa nusikaltimy aukomis.

JAV atlikty tyrimy duomenys rodo, kad Sioje Salyje tik 3—5 proc. visy
smurtiniy nusikaltimy jvykdo sutrikusios psichikos asmenys (Roth Edney,
2004). 3 proc. visuomenés nariy tampa smurto aukomis, o sutrikusios
psichikos asmenys tokiy nusikaltimy aukomis tampa 8 proc. (Stuart, 2006).
Jungtinés Karalystés Sveikatos departamento pateikiamoje ataskaitoje
nurodoma, kad 1999 m. tik 8 proc. nuzudymy Anglijoje ir Velse jvykdé
sutrikusios psichikos asmenys (Anderson, 2003).

Gaudami reikiamg specialisty pagalbg bei reguliariai vartodami vaistus
sutrikusios psichikos asmenys gali sékmingai integruotis j visuomene,
issilaikyti darbo vietoje, buti ramiis kaimynai. Labai tikétina, jog nusikaltimu

jtariamas sutrikusios psichikos asmuo pats yra netiesioginé psichikos
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sveikatos sistemoje esanciy spragy, visuomeneéje egzistuojancios stigmos bei
atskirties auka.

Nevenkite galimybés gauti tiesioginés informacijos i§ tokio asmens, o
pokalbiui pasiruosti padés keletas patarimy, kaip bendrauti su sutrikusios
psichikos asmeniu, kuris jtariamas padares nusikaltima (parengta pagal
»Mental health reporting®, 2011):

e Pasiruoskite pokalbiui surinkdami informacija apie pasnekova ir
aplinkybes, kuriomis, kaip jtariama, padarytas nusikaltimas.

e Numatykite reikiamas atsargumo priemones, kad tiek Jus, tiek
pasnekovas jaustysi saugiai.

¢ Informuokite pasnekova, kokia Ziniasklaidos priemone atstovaujate.

¢ Informuokite apie galimybe likti anoniminiu Saltiniu.

¢ Jei jmanoma, kalbékités be liudininky.

e Mainais uz pokalbj nezadékite nieko, ko negalésite iSteséti teisétais
budais.

e Pasnekova informuodami apie pokalbio tiksla, pabrézkite savo nora
iSklausyti abi puses.

e Negudraukite, slépdami tikrajj pokalbio tikslg — jam iSaiskéjus, galite
atsidurti nepatogioje padétyje, nekalbant apie sauguma.

¢ Sudarykite galimybe pasnekovui papasakoti savaja jvykio versija.

e Nors kalbésités pasnekovui nepatogiomis temomis ir galbiit esate

susidares iSankstine neigiamg nuomone, butinai islikite korektiskas.
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Apibendrinimas

Siame leidinyje aptaréme Lietuvoje ir uZsienyje atliktus tyrimus,
apibendrinome ir pristatéme svarbiausius Sios srities mokslo darbus,
parengéme patarimus kaip, idéjas kq ir priezastis kodeél rasyti psichikos
sveikatos temomis.

Netikslu buty vadinti $§ia metodine priemone dialogu su Zziniasklaida,
kadangi keliose desimtyse puslapiy teksto kalbéjome tik mes, dalinomés savo
patirtimi, ziniomis ir pastebéjimais. Taciau grjztamasis rysSys visuomet labai
svarbu. Vienas i$ jo buidy galéty buti Jusy straipsnis ar reportazas, kuriame
korektiskai kalbinamas sutrikusios psichikos asmuo, kritiSkai analizuojama
psichikos sveikatos politika ar — populiariuoju psichikos sveikatos ir
nusikaltimo atveju — nagrinéjamos makro lygmens priezastys, tokios kaip
psichikos sveikatos priezitros sistemos neveiksmingumas.

Ir dar. Nors tekste gausu pavyzdziy, pabaigai noréetysi pateikti dar pora.
2012 m. birZelio 4—6 dienomis Otavoje (Kanada) vyko tarptautiné konferencija
,Kartu pries stigma: kintantis poziuris j psichikos ligas“. Daug démesio Siame
renginyje buvo skiriama ziniasklaidos vaidmens analizei — kuo ji prisideda
stigmatizuojant sutrikusios psichikos asmenis ir koks galéty biiti jos vaidmuo
kovojant su neigiamomis visuomenés nuostatomis. Konferencijoje pasisakiusi
vieng populiariausiy Kanados laikrasciy ,The Globe and Mail“ atstovaujanti
zurnalisté dalijosi savo patirtimi: pakviesta dalyvauti konferencijoje, ji
perzvelgé savo rengtus straipsnius psichikos sveikatos temomis ir darsyk
pasidomeéjo savo straipsniy herojy likimais. 2007 metais ji rasé apie Kanada
sukreétusia ,, Kalédy atviruky zudiko“ (Christmas Card Killer) byla. Pasirodo, 24
mety jaunuolis, ziauriai nuZzudes kalédinius atvirukus neSiojusj pagyvenusj
vyriski, anks¢iau daug sykiy kreipési j psichikos sveikatos specialistus, bet
niekuomet tinkamos testinés pagalbos nesulauké. Motina, nuzudziusi du savo
vaikus, kenté nuo pogimdyvinés depresijos, taciau §i diagnozé buvo nustatyta
tik atlikus teismo psichiatrine ekspertize (t.y., po nusikaltimo). Beje,

palyginimui: toje konferencijoje kalbéjo dar viena pogimdyvine depresija
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patyrusi motina, kuri, laimei, gavo profesionalig ir savalaike pagalba. Svarbu
pridurti, jog konferencijoje ji dalyvavo kaip Kanados Darbo ministré. Sunku
sugalvoti geresniy iliustracijy teiginiui, jog kliitis sudaro ne psichikos
sutrikimas, o nepalankios salygos aplinkoje. Asmenys, tam tikru savo
gyvenimo laikotarpiu turéje psichikos sveikatos problemy, ir sékmingai jas
iSsprende, gyvenime gali pasiekti labai daug.

Psichikos sutrikimas daznai tik i§ paziuros atskleidzia priezastinj rysj
situacijose, kai kitg paaiskinima rasti sunku. Tai — ko gero, Jusy uzduotis. Ne

tik atskleisti, bet ir paskleisti — skaitytojams, klausytojams, zitirovams.
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