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Leader‘s Input in Telework Arrangement Study: LITAS
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Kaip padéti darbuotojams realizuoti
potencialg dirbant nuotoliniu budu?

Arinas Ziedelis, Rita Jakstiené, Oksana Pavlova
Vilniaus universitetas

Nuotoliniam darbui tampant jprasta praktika, komandy vadovai vis dazniau susiduria
su iSSukiais, susijusiais su komandos sutelkimu bei darbuotojy produktyvumo ir
psichologinés gerovés uztikrinimu virtualioje erdvéje. Nors patys isSukiai néra nauji,
pasikeites darbo kontekstas lemia, kad ne visi tradiciniai vadovavimo ir vadybos budai gali
buti taikomi taip pat veiksmingai kaip dirbant gyvai.

Gera Zinia, kad daugelis darbuotojy
gerove ir produktyvuma lemiangiy veiksniy | Baziniai psichologiniai darbuotojy
islieka aktualds ir dirbant nuotoliniu badu. | poreikiai:

Vilniaus universiteto mokslininky atliktas | © autonomija - galimybé rinktis ir

Lyderio indélio nuotolinio darbo sglygomis veiksmy kontrole.
tyrimas parode, jog net ir virtualiose e kompetencija - gebéjimas dirbti
komandose darbuotojy gebéjimas efektyviai ir pasiekti norima rezultatg

e susietumas - palaikantys santykiai ir
priklausymas bendruomenei

patenkinti bazinius psichologinius
autonomijos, kompetencijos ir susietumo
poreikius iSlieka itin svarbus.

Eksperimento rezultatai atskleidé, kad darbuotojai, kurie atlikdami uzduotis gebéjo
patenkinti Siuos poreikius, pasizymeéjo didesniu jsitraukimu, stipresniu komandos
sutelktumu ir didesniu pasitenkinimu tiek uzduotimis, tiek komanda, tiek jos vadovu. Dar
daugiau - komandos vadovas buvo vertinamas palankiau tada, kai darbuotojai jauté, jog jis
aktyviai remia Siy poreikiy tenkinima,.
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Apibendrinant, tyrimo rezultatai pabrézia nuolatinio vadovo déemesio svarbg ieSkant budy,
kaip optimaliai palaikyti darbuotojy autonomijos, kompetencijos ir susietumo poreikius dirbant
nuotoliu. Siose rekomendacijose dalijamés idéjomis, kaip tai efektyviai jgyvendinti.

Idéjos autonomijos poreikiui patenkinti:

e Suteikti lankstumo pasirenkant darbo laikg, planuojant uzduotis ir darbo metodus.

e Paaiskinti darbuotojams uzduocCiy prasme ir tikslg — kodél svarbu atlikti tai, kg darome.

e |eisti darbuotojams patiems pasirinkti, kaip pasiekti rezultatg, o ne diktuoti visas sglygas.

e |traukti darbuotojus j sprendimy priémima, ypac tais klausimais, kurie tiesiogiai juos
veikia.

e Skatintiiniciatyva ir idejy sitlyma, sukuriant aplinka, kurioje darbuotojai drasiai
eksperimentuoja.

e Vengti mikrovadybos, pasitiketi Zmonémis ir stebéti rezultatus, o ne smulky procesa.

Idéjos kompetencijos poreikiui patenkinti:

e Teikti reguliary, konstruktyvy grjztamajj rysj, akcentuojant tiek stiprybes, tiek augimo
galimybes.

e Suteikti galimybiy mokytis ir tobuléti — klausti apie mokymuy ar kursy poreikj,
rekomenduoti vidines praktikas, dalijimasi Ziniomis.

e Deleguoti prasmingas, issukiy keliancias uzduotis, atitinkancias darbuotojy
kompetencijos lygj ir padedancias jiems augti.

e Skatinti tarpusavio mentoryste ar Ziniy mainus, pvz., ,Ziniy penktadienius®, trumpas
vidines prezentacijas ar porinj darba.

e Buti prieinamu, suteikti galimybe pasikonsultuoti dél profesiniy dilemy ar techniniy
niuansy.

e Pripazinti pasiekimus ir pazanga, net jei ji nedidelé - tai padeda darbuotojams jausti,
kad jy pastangos duoda rezultata,.

Idéjos susietumo poreikiui patenkinti:

e Organizuoti struktiruotas, bet Zmogiskas komandos susitikimy formas, pvz., ,,check-in“
pries pradzig.

e Stiprinti priklausymo jausma — dalintis komandos vizija, vertybemis, sékmémis ir
pasiekimais.

e Kurti neformalios sgveikos galimybes, pvz., virtualias kavos pertraukas ar neformalius
pokalbius mazose grupeése.

e Skatinti tarpusavio palaikymg ir bendradarbiavima, pvz., dirbant poromis ar kuriant Ziniy
dalijimosi erdve

e Rodyti nuoSirdy déemesj darbuotojams, dométis jy savijauta ir profesiniais issukiais,
parodyti, kad jie svarbus.

e DaZniau vartoti Zodj ,mes*“.

Tyrimas finansuotas Vilniaus universiteto Mokslo skatinimo fondo léSomis
(projekto Nr. MSF-JM-20 2024)



